


KONTAKT

Diakonisches Werk für den 
Stadt- und Landkreis Heilbronn

Schellengasse 7 + 9
74072 Heilbronn
Telefon: 07131 9644-0
Telefon: 07131 9644-32 Reisen

E-Mail: 
reisen@diakonie-heilbronn.de

Homepage:
www.diakonie-heilbronn.de

LIEBE REISEFREUNDE,
Neue Augen in diesem Sinn von Marcel Proust, das möchten wir vom Di-
akonischen Werk Heilbronn Ihnen schon seit vielen Jahren ermöglichen. 
Deshalb ist in jede Ausarbeitung der in diesem vorliegenden Prospekt 
vorgestellten Reisen auch der Wunsch eingearbeitet, dass Sie als Teilneh-
merin und Teilnehmer 

 Gemeinschaft erleben

 Kontakte knüpfen

 Ihre Lebenssituation aus der Distanz erleben

 Neues kennen lernen

 auf andere zuzugehen lernen

 Gottes Wunder sehen

„Eine Entdeckungsreise besteht nicht darin, 
nach neuen Landschaften zu suchen, 
sondern neue Augen zu bekommen.“ 

                                                       Marcel Proust (1871 - 1922)

Den Prospekt für das Jahr 2016 überreichen wir Ihnen mit großer Freude. 
Bewährte sowie gern bereiste Ziele und Häuser können wir Ihnen wieder 
anbieten. Und bei der Suche nach Neuem, Abwechslung in Ihren Alltag 
bringendem haben wir Möglichkeiten entdeckt, die wir Ihnen auf den fol-
genden Seiten gerne vorstellen. Lassen Sie sich beim Blättern überraschen!

Ob Sie gerne wandern, Rad fahren, andere Kulturen erleben möchten, einfach 
nur entspannen oder mit einem pflegebedürftigen Partner einmal ausspan-
nen wollen, ohne sich von ihm trennen zu müssen - hier können Sie das für Sie 
Passende finden. Ob nur einen Tag oder gleich mehrere Wochen - gemeinsam 
ist stets besser als einsam!

Wir freuen uns darauf, wenn Sie wieder mit uns auf Reisen gehen oder wir 
Sie als neuen Reisefreund begrüßen können.

Viel Vorfreude beim Blättern wünscht Ihnen

Ihr Reiseteam des Diakonischen Werkes Heilbronn 

Karen Thanhäuser

Christian Knappe

mögen - kurzum: dass Sie reisend Neues entdecken, ja Ihre eigenen neuen 
Augen entdecken mögen.

Reisemarkt der

Sonntag, 24. Januar 2016
13:00 - 16:00 Uhr
im Mehrgenerationenhaus 
(Atriumhaus) in der Rauchstr. 3

Reise- Infostände

Gelegenheit zum Mittagessen

Kaffee und Kuchen

Nutzen Sie die Gelegenheit, 
Ihre Reiseleiter persönlich 
kennenzulernen
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GEMEINSAM STATT EINSAM 
Reisen mit der Diakonie

Ziel unserer Reiseangebote ist es, den Rei-
seteilnehmerinnen und -teilnehmern Er-
holung und Gemeinschaftserleben zu er-
möglichen. Dabei achten wir auf die Würde 
jeder mitreisenden Person und nehmen sie 
in ihrer Individualität wahr. Wir sind daran 
interessiert, Begegnungen mit der Land-
schaft, mit der Kultur, mit der Geschichte 
und mit Menschen zu ermöglichen. Dabei 
soll auf die Persönlichkeit der Teilnehmen-
den eingegangen werden, die bei einem 
jeden vom Leben anders geprägt wurde. Es 
werden täglich Andachten oder besinnliche 
Atempausen sowie gemeinsame Aktivitä-
ten angeboten, die jede Reiseleiterin und 
jeder Reiseleiter auf ihre persönliche Art 
gestaltet. Unsere Reisen sollen nach Geist 
und Inhalt als Angebot unserer Kirche und 
Diakonie erkennbar sein.

Datum Ziel Reiseleitung Seite

14.03. - 21.03.16 Kur- & Erholungsurlaub Marienbad Brunhilde Marx 10

06.04. - 13.04.16 Radfreizeit Mallorca Gisela & Hans Teubner 04

19.04. - 23.04.16 Südtirol Brigitte Kehrer 11

10.05. - 19.05.16 Timmendorfer Strand Brigitte Kehrer 12

19.06. - 03.07.16 Bad Hofgastein Christoph Ehrmann 17

16.07. - 30.07.16 Bad Wörishofen L. Hartmann, A. Sifer 18

24.07. - 30.07.16 Radfreizeit Münsterland Gisela & Hans Teubner 05

30.07. - 13.08.16 Pflegefreizeit in Bad Peterstal A. Korn, M. & M. Höck 21

15.08. - 29.08.16 Büsum Christoph Ehrmann 19

04.09. - 10.09.16 Radfreizeit Spreewald Rudi Schönwald 06

14.09. - 17.09.16 Städtereise Passau Brunhilde Marx 09

19.09. - 23.09.16 Urlaub ohne Koffer/Gaffenberg Elke & Günter Baumgartl 20

21.09. - 28.09.16 Wanderfreizeit Sonnen/Bayr. Wald  Sybille Bäss 07

05.10. - 12.10.16 Flug- und Studienreise Kreta Christoph Ehrmann 08

26.11. - 29.11.16 Advent im Salzburger Land Brunhilde Marx 22

23.12. - 02.01.17 Weihnachtsfreizeit Christine Hafner 23

So lautet das Motto unserer Diakonie-Reisen. Es ist entstanden aus unserem Leit-
bild und der hingebungsvollen Einsatzbereitschaft unserer Reiseleiter und gilt für 
jede Reise aus unserem Angebot, gleichgültig, welcher Art sie zuzuordnen ist.

Bei den Erholungsreisen stehen Erholung 
und Gemeinschaft im Mittelpunkt. Der 
Schwerpunkt der Kurz- und Studienreisen 
liegt im Kennenlernen von Landschaften 
und historischen Stätten sowie im Miterle-
ben von kulturellen Veranstaltungen. Dies 
setzt bei den Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern eine gewisse Belastbarkeit sowie 
Liebe zur Herausforderung voraus. Bei den 
Aktiv- und Gesundheitsreisen finden Sie 
Angebote aller Schwierigkeitsstufen. Pfle-
gefreizeiten sind speziell auf die Bedürf-
nisse nach einer Auszeit von Personen aus-
gelegt, die in der häuslichen Pflege eines 
Angehörigen eingebunden sind.

Feiertage:
Neujahr .................... Freitag, 01.01.2016
Heilige Drei Könige  Mittwoch, 06.01.16
Karfreitag ................ Freitag, 25.03.2016
Ostermontag ........... Montag, 28.03.2016
Tag der Arbeit .......... Sonntag, 01.05.2016
Chr. Himmelfahrt ..... Do., 05.05.2016
Pfingstmontag ......... Montag, 03.10.2016
Fronleichnam ........... Do., 26.05.2016
Tag der dt. Einheit ... Montag, 03.10.2016
Allerheiligen ............ Dienstag, 01.11.2016
1.Weihnachtsfeiertag Sonntag, 25.12.2016
2.Weihnachtsfeiertag Montag, 26.12.2016

LEITBILD DER DIAKONIE-REISEN UNSERE REISE-ARTEN

Die Freizeiten und Reisen werden von le-
benserfahrenen, ehrenamtlichen Freizeit-
leiterinnen und Freizeitleitern begleitet, 
die für diese Aufgabe geschult wurden. Sie 
sind das Herzstück unserer Reisen.
Mit großem Engagement und Begeisterung 
für die Aufgabe entwickeln sie Tagespläne, 
reichen gerne ihre helfende Hand und ste-
hen jederzeit für Gespräche zu Verfügung.
Die Reisebegleitung kann jedoch keine Ein-
zelbetreuung wahrnehmen, da sie für die 
gesamte Gruppe da ist.

REISELEITUNG

REISEN IM ÜBERBLICK
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Tagesfahrten mit Bus oder Bahn 

finden Sie auf den Seiten 24-25

Informationen zu unseren Diakonie-
Radler erhalten Sie auf Seite 25
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FRÜHLING AUF MALLORCA  
Fünf Radtouren - immer der Sonne entgegen

Auf unseren Touren mit ca. 50 bis 60 Kilometer Länge werden Höhenunterschie-
de von ca. 100 bis 200 Meter überwunden. Am Ruhetag besteht Gelegenheit für 
einen Strandspaziergang an den Hafen von Alcudia und am Abreisetag nach 
Ca`n Picafort, um sich dort einen Erdbeerkuchen schmecken zu lassen mit Blick 
aufs Meer. Wir laden Sie ein, mit uns den Frühling auf Mallorca zu genießen.

REISELEITER

GISELA & 
HANS TEUBNER

Sie wohnen in Playa de Muro, direkt 
am Sandstrand gelegen. Alle Zimmer 
(mit seitlichem Meerblick) sind mit Du/
WC, Klimaanlage, Fön, Minibar, Safe, 
Telefon, TV. Das Hotel hat einen sehr 
schönen Wellnessbereich mit Hallenbad 
und Sauna. 

 Transfer mit dem Bus ab Heilbronn 
 Flug ab/bis Frankfurt
 7 x Frühstücksbuffet
 7 x Kalt-warmes Buffet am Abend
 Reise- und Radtourenleitung

Eintritte nicht im Leistungsblock erwähnt sind 
vor Ort zahlbar

8 Tage  DZ EZ

06.04. - 13.04.2016 € 680,- € 830,-
Zuschl. Zimmer m. seitl. Meerblick  € 102,-
Miete Trekkingrad     € 75,-
Miete E-Bike      € 140,-

Abfahrt/Zustiegstellen:
1:30 Uhr In Massenbachhausen/
  Betriebshof
2:00 Uhr Busparkplatz hinter Haupt-
  bahnhof/Heilbronn

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

4* HOTEL „ESPERANZA PLAYA“ 

Veranstalter: Neckermann Reisen/FTI. Es gelten die Reisebedingungen des jeweiligen Veranstalters.
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MÜNSTERLAND 
Zwischen Pferdekoppeln und Gartenlandschaften

Von Warendorf ins Lippetal und über Beckum nach Sendenhorst. Dann zurück 
nach Werne und über Nordkirchen nach Senden. Abstecher nach Münster und 
Warendorf. Die sechs Etappen sind flach und zum Teil hügelig und 40 bis 65 
Kilometer lang. Ausreichende Pausen geben Gelegenheit, einige Sehenswürdig-
keiten zu besichtigen. Ein Begleitfahrzeug sorgt für den Gepäcktransport. Ein 
moderner Reisebus mit Radanhänger bringt Sie zum Start der Tour nach Waren-
dorf. An den sieben Tagen sind für die sechs Nächte in guten Hotels Zimmer für 
Sie reserviert. In Senden holt Sie der Bus am Schluss der Radtour wieder ab. 

 Anreise & „einradeln“ (30 km)

Die Fahrt ins Münsterland mit dem kom-
fortablen Bus wird bis zum frühen Nach-
mittag dauern. Danach starten Sie die Tour 
in der Pferdestadt Warendorf. Pausen sind 
zum Schluss Vornholz und beim Haus Geist 
vorgesehen. Das Etappenziel befindet sich 
kurz hinter Oelde im ***Landhotel Meier 
Gresshoff.

 Bad Sassendorf (56 km)

Über Stromberg (Trinkpause am ehema-
ligen Rittergut Haus Nottbeck) führt der 
Weg recht hügelig nach Wadersloh und 
weiter nach Liesborn. An der Abtei ist die 
Mittagspause in Form eines Picknicks vor-
gesehen. Kaffeepause in Herzfeld. Ziel ist 
Sassendorf, ****Maritim-Hotel.

 Senden Horst (57 km)
 
Nun führt der Weg wieder Richtung Nor-
den: über Östringhausen und Lippborg 
zum Schloss Asen und weiter nach Beckum 
und Ahlen. Mittagspause im Landcafé 
Schulze Rötering- Nach der Stärkung fallen 
die nächsten Kilometer bis zum Etappenziel 
nicht schwer. Schon vor Sendenhorst errei-
chen Sie ***Hotel Waldmutter.

REISELEITER

GISELA & 
HANS TEUBNER

 Werne (71 km)

Über Sendenhorst führt die Strecke nach 
Albersloh und weiter Richtung Süden zum 
Haus Göttendorf. Von Rinkerode über 
Davensberg erreichen Sie Ascheberg zur 
Mittagspause. Danach wird Drenstein-
furt erradelt. Kaffeepause im Bauern-Café 
May, Ameke. Weiterfahrt zum Etappenziel 
****Hotel am Kloster, Werne.

 Senden (57 km)

Erneut wechselt die Fahrtrichtung: Norden. 
Das besonders sehenswerte Wasserschloss 
Nordkirchen kommt ins Blickfeld. Nach 
Selm und Olfen Mittagspause im Kökel-
sumer Bauernladen. Besuch der Kirche St. 
Felicitas in Lüdinghausen mit seinen Säulen 
mit 7 Meter Umfang.

 Abstecher nach Münster 
 (50 km)

Weitgehend am „Dortmund-Ems-Kanal“ 
entlang führt der Weg nach Münster. Dort 
wird eine Stadtführung incl. Umgebung 
per Fahrrad angeboten. Am Nachmittag 
Rückfahrt zum Hotel.

 Heimreise über Warendorf

Heimreise mit Abstecher nach Warendorf, 
wo das bekannte Gestüt besichtigt wird.

 Fahrt im modernen Reisebus
 6 x Übernachtungen mit 

 Frühstücksbuffet
 6 x Abendessen in den Hotels 

 auf der Tour
 Stadtführung Münster + Umgebung

  per Fahrrad
 Besichtigung des Landgestütes NRW 

 in Warendorf
 Begleitfahrzeug + Gepäcktransport

7 Tage  DZ EZ

24.07. - 30.07.2016 € 663,- € 746,-

Mindestteilnehmeranzahl 25 Personen

Zustiegstellen:
05.45 Uhr 
Massenbachhausen, Betriebshof
07.00 Uhr 
Heilbronn, Parkplatz Experimenta

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

1.TAG: 4.TAG:

2.TAG: 5.TAG:

3.TAG: 6.TAG:

7.TAG:

REISEVORSTELLUNG 
Di., 14.06.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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RADREISE SPREEWALD
NIEDERLAUSITZ

Die Landschaft des Spreewalds ist einzigartig in Europa. Die lagunenartige 
Flusslandschaft mit einem Netz von 970 km Fließgewässern, ist von der UNESCO 
als Biosphärenreservat Spreewald geschützt. Entdecken Sie mit dem Fahrrad auf 
gut ausgebauten, flachen Radwegen die reizvolle Landschaft des Spreewalds 
und der Niederlausitz.

REISELEITER

RUDI 
SCHÖNWALD

dieser einzigartigen Naturlandschaft wäh-
rend einer 2-stündigen Kahnfahrt, bevor es 
über die Dörfer zurück geht.

 Stauseetour

Entlang des malerischen und romantischen 
Spreeradweges geht es bis zur Kutzebur-
ger Mühle, an der sich eine kleine Rast 
empfiehlt. Von hier aus fahren Sie weiter 
bis zum Stausee, um den ein toller Rund-
weg  führt. Genießen Sie den Duft des Na-
delwaldes, die Ruhe inmitten der Schatten 
spendenden Bäumen und die herrlichen 
Ausblicke auf den See. Zur Mittagsrast am 
Bagenzer Strand haben Sie die Möglichkeit  
auf eine kleine Erfrischung im kühlen Nass.

 Niederlausitzer Kreisel

Die Tagesetappe führt Sie zunächst zur Ko-
selmühle und anschließend weiter zum Grä-
bendorfer See mit seiner Tauchschule. In der 
Ortschaft Vetschau/Spreewald ist die wen-
disch/deutsche Doppelkirche und die in ganz 
Deutschland bekannten „Internet-Störche“ 
im Weißstorchzentrum beheimatet.

 GeheimRads-Tour

Überraschung - Fahrt ins Blaue.

 Heimreise

Nach dem Frühstück treten Sie die Heimreise 
an. Die Fahrstrecke entspricht der Anreise.

Das gemütliche Hotel liegt am Stadt-
rand von Cottbus inmitten eines Kie-
fernwäldchens. Die rustikal ausgestat-
teten Zimmer verfügen über Dusche, 
WC, TV, Radio und Telefon.

 Hin- und Rückfahrt im modernen   
 Reisebus

 Transport der Fahrräder in einem   
 modernen Radanhänger

 6 x Übernachtung im ***Superior   
 Waldhotel in Cottbus

 6 x Reichhaltiges Frühstücksbuffet
 6 x Abendessen als 3-Gänge-Menü  

 oder Buffet
 Radtourenbegleiter vom 2. - 6. Tag
 2-stündige Kahnfahrt
 Führung durch den Fürst-Pückler-Park 

 Branitz
 Eintritt Heimatmuseum Dissen
 Ausführliches Tourenmaterial

Nicht erwähnte Leistungen sind vor Ort zahlbar

7 Tage  DZ EZ

04.09. - 10.09.2016 € 746,- € 852,-

Mindestteilnehmeranzahl 15 Personen
Abfahrt/Zustiegstellen:
6.45 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
7.30 Uhr Heilbronn, 
  Parkhaus Experimenta

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN1.TAG:

4.TAG:

2.TAG:

5.TAG:

3.TAG:

6.TAG:

7.TAG:

 Anreise nach Cottbus 

Anreise auf der Autobahn, vorbei an Nürn-
berg, Bayreuth, Hof, Plauen, Chemnitz, 
Dresden und Senftenberg, nach Cottbus. 
Nach der Ankunft Zimmerbezug im ***Su-
perior Waldhotel.

 Rund um Cottbus

Die erste Etappe führt Sie von Cottbus zu-
erst zu einem Meisterwerk deutscher Gar-
tenkunst, dem Fürst-Pückler-Park Branitz. 
Hier erleben Sie eine Führung durch die 
reizvolle Parkanlage. Von seiner großen 
Orientreise inspiriert, ließ Pückler die in 
Europa einmaligen Pyramiden anlegen. 
Kontraste machen den heutigen Tag beson-
ders spannend: Vom herrschaftlichen Park 
gelangen Sie weiter zu einem gigantischen 
Tagebau. Hier haben Sie an verschiedenen 
Aussichtspunkten die Möglichkeit, in einen 
solchen hinein zu schauen. Ein weiteres 
Etappenziel ist die Peitzer Teichlandschaft, 
das größte zusammenhängende Teichge-
biet Deutschlands.

 Burger Spreewaldtour

Heute führt die Tour in den Burger Spree-
wald. Unterwegs haben Sie Gelegenheit, 
das Heimatmuseum im Storchendorf Dissen 
zu besuchen. Es beherbergt eine interes-
sante Ausstellung zum Leben der sorbisch/
wendischen Bauern, ihren Bräuchen und 
Festen, ihren verschiedenen Trachten so-
wie eine ständige Storchenausstellung. Am 
Nachmittag erleben Sie die Unberührtheit 

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

3*sup WALDHOTEL 

REISEVORSTELLUNG 
Di., 31.05.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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WANDERFREIZEIT IN SONNEN 
im Bayerischen Wald

Nur wer an einem Ort gewandert ist, war wirklich dort! 
(Johann Wolfgang Goethe)

Sonnen im Feriengebiet Wegscheider Land liegt im östlichsten Teil Bayerns an 
der Grenze zum österreichischen Mühlviertel. 180 km markierte Wanderwege 
führen durch sonnendurchflutete Wälder, über Wiesen und traditionsreiches 
Bauernland. Eine abwechslungsreiche Landschaft mit Bergen, Hügeln, Schluch-
ten, Tälern, Wäldern und ruhigen Dörfern geben diesem Landstrich seinen un-
verwechselbaren Charakter. Die unterschiedlichen, geplanten Touren sind indi-
viduell auf die Teilnehmer abgestimmt. Empfehlenswert ist auch ein Ausflug in 
die nahe gelegene Drei-Flüsse-Stadt Passau mit ihrem sehenswerten Dom und 
der malerischen Altstadt. 

REISELEITER

SYBILLE 
BÄSS

 Fahrt im modernen Reisebus
 7 x Übernachtung
 7 x Frühstücksbuffet
 1 x Begrüßungsmenü
 5 x Abendessen mit Menüwahl
 1 x Abendessen als Bayerisches 

 Schmankerlbuffet
 Geführte Wanderungen
 Reisebegleitung ab Heilbronn

8 Tage  DZ EZ

21.09. - 28.09.2016 € 592,- € 675,-

Mindestteilnehmeranzahl 15 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
7.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
8.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße 

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

REISEVORSTELLUNG 
Di., 07.06.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse

IHR HOTEL

Das beliebte Sporthotel Sonnenhof liegt 
am Rand des ruhigen Ortes Sonnen. Hier 
finden die Gäste die perfekte Balance 
zwischen Erholung und Kultur, zwischen 
Entspannung und Bewegung. Alle Gäste 
haben freien Zugang zu Hallenbad und 
Sauna. Die gemütlichen Zimmer sind alle 
mit Balkon oder Terrasse, Dusche, WC, SAT-

TV, WLAN, Safe und Telefon ausgestattet. 

Der Morgen beginnt jeweils mit einem 
reichhaltigen Frühstücksbuffet, beim 
Abendessen besteht Menüwahl (Suppe, 
Salat vom Buffet, Hauptgericht nach 
Wahl aus zwei Fleischgerichten, einem 
vegetarischen Gericht und einem kalten 
Gericht, Dessert). 

SPORTHOTEL SONNEHOF 
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FLUGREISE KRETA 
Insel der Götter

Kreta ist die mit Abstand beliebteste Insel Griechenlands. Quirliges Leben in den 
touristisch erschlossenen Orten, aber auch verschwiegene Landstriche, in denen 
man wunderbar zur Ruhe kommt, zeichnen Kreta aus. Fruchtbare Ebenen finden 
sich ebenso wie schroffe Berge und traumhafte Strände. Kulturgeschichtlich gilt 
Kreta als die Wiege Europas dank der minoischen Kultur, die sich vor ca. 3.000 -  
4.000 Jahren zur ersten europäischen Hochkultur entwickelte. Schon Götterva-
ter Zeus wuchs hier in einer Höhle des gewaltigen Idi-Gebirges auf und er wähl-
te später Kreta zum Liebeslager, als er in Stiergestalt mit der entführten Prinzes-
sin Europa die Insel aufsuchte. Tauchen Sie ein in die mythische Welt der Alten 
Griechen und genießen Sie das einzigartige Flair dieser liebenswerten Insel.

REISELEITER

CHRISTOPH 
EHRMANN

 Bustransfer zum Flughafen Stuttgart  
 und zurück

 Flüge mit TUIFly o.ä. in der Economy 
 Class von Stuttgart nach Heraklion 
 und zurück inkl. Flughafengebühren 
 und Kerosinzuschlag 
 (Stand: November 2015

 15 kg Freigepäck
 Bustransfer Flughafen Heraklion -   

 Hotel - Flughafen
 7 x Übernachtung im *** Hotel 

 Golden Beach in Rethymnon
 7 x Halbpension 

8 Tage  DZ EZ

05.10. - 12.10.2016 € 698,- € 778,-
Doppelzimmer Meerblick p.P. € 748,-
Zuschlag für 20 kg Freigepäck € 12,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen
Veranstalter: 1-2 Fly, Hannover

Abfahrt/Zustiegstellen:
4.00 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
4.30 Uhr Heilbronn, 
  Hbf. - Busbhf. Haltestelle 3

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

REISEVORSTELLUNG 
24.01.2016 (Reisemarkt) im  
Mehrgenerationenaus, Rauchstraße

30./31.01.2016 bei Firma Müller  
in Massenbachhausen

IHR HOTEL

Das beliebte Hotel liegt direkt am weitläu-
figen Strand und ca. 6 km von der maleri-
schen Altstadt entfernt. Das Haus verfügt 
über eine Rezeption, Lift, Gemeinschafts-
lounge/TV-Bereich, Gartenanlage mit Son- 
nenterrasse, 2 Pools und Liegestühle (ge-

gen Gebühr). Mehrmals pro Woche Shows 
von 21.00-23.00 Uhr, Livebands, Tanz-
abende, Themenabende. Die klimatisier-
ten Zimmer sind alle mit Bad oder Dusche, 
WC, Föhn, Telefon, Kühlschrank, TV und 
Safe (gegen Gebühr) ausgestattet.

 Ihr Urlaubsort: 

Rethymnon, eine Stadt mit viel Charme,  ist 
eine der schönsten Städte der Insel. Sie liegt 
ca. 75 km westlich von Heraklion. Die ge-
schichtlichen Einflüsse vieler Epochen spie-
geln sich in den Bauwerken Rethymnons 
wider. Venezianische Herrenhäuser und 
türkische Minarette sind Zeugen der be-
wegten kulturellen Vergangenheit. In den 
malerischen Gassen. am Hafen und an der 
schönen Strandpromenade finden Sie zahl-
reiche Straßencafés, Tavernen, Geschäfte, 
Boutiquen, Bars und Restaurants. Kilome-
terlange Sandstrände laden zum Baden ein.

 Interessante Ausflug-
 möglichkeiten vor Ort: 

Palast der Minos in Knossos, Chania mit ve-
nezianischer Altstadt, Lassithi-Hochebene, 
Insel Spinalonga, Kloster Preveli, Sama-
ria-Schlucht, Kretisches Nationalheiligtum 
Kloster Arkadi, Spili u.v.m.

3* HOTEL GOLDEN BEACH

Veranstalter: 1-2 Fly. Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters.
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DREI-FLÜSSE-STADT PASSAU 
Mit Stadtführungen in Passau und Landshut

 Anreise - Stadtbesichti-
 gung Landshut - Passau

Anreise auf der Autobahn, vorbei an 
Feuchtwangen, Ansbach, Nürnberg und 
Regensburg, nach Landshut. Nach der 
Mittagspause Führung durch die wunder-
schöne Altstadt mit dem malerischen his-
torischen Marktplatz. Anschließend Wei-
terfahrt nach Passau. Nach der Ankunft 
Zimmerbezug im ****Hotel Weisser Hase, 
gemeinsames Abendessen im Hotel.

 Stadtbesichtigung Passau - 
 Orgelkonzert im Passauer 
 Dom  - Abtei Schweiklberg

Nach dem Frühstück geführter Rundgang 
durch die alte Bischofsstadt Passau mit Ihrer 
2000-jährigen Geschichte, die am Zusam-
menfluss von Donau, Inn und Ilz liegt. Erle-
ben Sie die faszinierende Altstadt mit ihren 
alten Bürgerhäusern und dem Residenz-
platz. Um 12.00 Uhr besuchen Sie das Orgel-
konzert im Dom (vorbehaltlich Verfügbar-
keit). Am Nachmittag Fahrt nach Vilshofen 
an der Donau. Besuch der Benediktinerab-
tei Schweiklberg, die wie eine mittelalter-
liche Kirchenburg über der Stadt Vilshofen 
thront. Gelegenheit zur Besichtigung der 
Klosterkirche, des interessanten Afrikamu-
seums und zum Besuch des Klosterladens. 
Genießen Sie auch eine Tasse Kaffee und 
leckeren Kuchen in der modernen Cafeteria 
mit Sonnenterrasse. Rückfahrt zum Hotel 
nach Passau, gemeinsames Abendessen.

REISELEITER

BRUNHILDE 
MARX

 Ausflug nach Cesky 
 Krumlov (Krumau)

Heute fahren Sie mit Ihrer Gästeführerin 
über Wegscheid, Haslach a.d. Mühl, Bad 
Leonfelden, Vyssi Brod, entlang der Mol-
dau, nach Cesky Krumlov (UNESCO-Welt-
kulturerbe). Rundgang durch die malerisch 
in einer Donauschleife gelegene Altstadt. 
Durch die engen und winkeligen Gassen 
führt Ihr Weg zum Schloss, das hoch über 
der Moldau thront. Über die mehrstöcki-
ge Mantelbrücke gelangen Sie, vorbei am 
Schlosstheater, in den Schlossgarten, der 
zum Verweilen einlädt. Am späten Nach-
mittag Rückfahrt entlang des Moldau-Stau-
sees, Philippsreut und Freyung nach Pas-
sau. Zum Abendessen wird Ihnen heute im 
Hotel ein 4-Gänge-Gala-Menü mit Apéritif 
serviert.

 Schifffahrt durch den 
 Donaudurchbruch - 
 Heimreise

Frühstück im Hotel, anschließend Fahrt 
über Deggendorf, Straubing und Regens-
burg nach Kelheim. Hier starten Sie zu einer 
spannenden Schifffahrt durch den Donau-
durchbruch zum Kloster Weltenburg. An-
schließend Mittagspause im gemütlichen 
Biergarten des Klosters. Im Laufe des Nach-
mittags Rückfahrt über Ingolstadt, Nürn-
berg, Ansbach und Feuchtwangen nach 
Heilbronn.

Das Hotel liegt in der Nähe des Passau-
er Doms. Die Zimmer sind alle mit Bad 
oder Dusche, WC, Fön, Sat.-TV, Radio, 
Telefon und Safe ausgestattet. 

 Fahrt im modernen Komfortreisebus
 3 x Übernachtung im ****Hotel 

 Weißer Hase in Passau
 2 x Abendessen im Hotel als 

 3-Gänge-Wahlmenü
 1 x Abendessen als festliches 4-Gänge-

 Wahlmenü inkl. Aperitif
 3 x Frühstücksbuffet
 Stadtführung in Landshut und Passau

 Eintrittskarte für Orgelkonzert
 Ganztägige Reiseleitung Ausflug   

 Cesky Krumlov

4 Tage  DZ EZ

14.09. - 17.09.2016 € 481,- € 57,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
7.00 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
7.30 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

1.TAG:

4.TAG:

2.TAG:

3.TAG:

4* HOTEL WEISSER HASE 
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MARIENBAD 
Kur- und Erholungsurlaub

Marienbad, als einer der wohl schönsten westböhmischen Kurorte, verzaubert 
jährlich tausende Kur- und Gesundheitsurlauber mit seinem besonderen Ambi-
ente. Rund 40 Heilquellen, die reine Luft, prächtige Bauten und wunderschöne 
Parkanlagen prägen das Bild des mondänen Kurorts. Weltweit ist Marienbad 
bekannt für die heilende Wirkung seiner Quellen (Säuerlinge), deren kaltes Heil-
wasser besonders reich an Kohlensäure und Mineralsalzen ist. Bereits im 17. 
Jahrhundert wussten die Menschen der näheren Umgebung um die heilende 
Wirkung der Bodenschätze des damaligen Sumpfgebiets. Nach der Erforschung 
deren Heilkraft wurde aus der ehemaligen Sumpflandschaft nach und nach ein 
ansehnlicher Kurort mit herrlichen Kuranlagen und Bauten sowie einem ge-
pflegten Kurpark. Nach einer grundlegenden Sanierung Ende des 20. Jahrhun-
derts erstrahlt Marienbad heute in neuem Glanz. Bis heute strömen jährlich tau-
sende Besucher aus aller Welt in das Kurparadies Tschechiens.

REISELEITER

BRUNHILDE 
MARX

 Haustürabholung 
 Busanreise inkl. Mittagsimbiss und 

 einem Getränk auf der Hin- und 
 Rückreise

 1 x Welcomedrink
 7/14 x Übernachtung mit Frühstücks-

 buffet 
 Täglich leichter Mittagssnack 

 (Suppe/Salatbuffet)
 7/14 x Abendessen vom Buffet inkl. 

 Tischgetränke (Bier, Hauswein, Was- 
 ser, Säfte)

 1 x Kaffee und Kuchen
 1 x Salzgrotte pro Aufenthalt
 Ärztliches Eingangsgespräch
 10/20 Kuranwendungen pro Person  

 (nach ärztlicher Vorgabe)
 1 x Halbtagesausflug ins Böhmische  

 Bäderdreieck
 1 x Ganztagesausflug nach Prag (nur 

 inkl. bei Aufenthalt von 15 Tagen)
 Freie Nutzung des Wellnessbereiches
 Leihbademantel
 Rundgang durch Marienbad 

 (ohne Eintritte)
 Gratis Linienbusticket für den öffent-

 lichen Nahverkehr in Marienbad
 Kurtaxe

8 Tage 14.03. - 21.03.2016    DZ € 899,-

15 Tage 14.03. - 28.03.2016    DZ € 1699,-

Einzelzimmerzuschlag p. Woche € 85,-

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

DURCHFÜHRUNGSGARANTIE

IHR HOTEL

Das neu gegründete Danubius Health 
Spa Resort Hvezda besteht aus den vier 
Häusern Hvezda, Skalnik, Neapol und Im-
perial, die allesamt durch Korridore mit-
einander verbunden sind. Das 4-Sterne 
Superior Resort liegt sehr zentral, aber 
dennoch ruhig in der Nähe der Kolonna-
den und der Singenden Fontäne, direkt 
am Goetheplatz, der seinen Namen dem 
Dichter Johann Wolfgang von Goethe 
verdankt. Alle Zimmer sind mit Bad oder 
Dusche, WC, Fön, TV, Telefon, kostenfrei-
em Internetanschluss (WiFi), Minibar, Safe 
und Bademantel ausgestattet. Der Kur-

bereich des 4-Sterne Superior Resorts ist 
im Haus Hvezda gelegen und begeistert 
seine Gäste mit zahlreichen wohltuenden 
Kurbehandlungen sowie -anwendungen. 
Hier befinden sich auch die Praxisräume 
der Ärzte und die Therapieabteilung des 
Resorts. Ganz neu ist die Erweiterung des 
Kurbereichs bis zum Hotel Neapol. Das 
Aqua-Wellnesszentrum mit dem größten 
Schwimmbad Marienbads sowie Whir-
lpool, Saunen, Dampfbad, Tepidarium, 
Salzgrotte mit Musik sowie mit verschie-
denen Bäder- und Massagearten stehen 
Ihnen im Haus Hvezda zur Verfügung.

DANUBIUS HEALTH SPA RESORT 
HVEZDA

REISEVORSTELLUNG 
Di., 19.01.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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SÜDTIROL 
Sonnenseite der Alpen

 Anreise 

Anreise auf der Autobahn, vorbei an Ulm, 
Memmingen, Kempten, Füssen, über den 
Fernpass, Imst, Innsbruck, Brenner, Brixen 
und Bozen nach Kurtinig an der Weinstra-
ße. Nach einem Begrüßungstrunk Zimmer-
bezug im ***Superior Hotel Teutschhaus, 
gemeinsames Abendessen im Hotel. Am 
Abend erwartet Sie ein Lichtbildervortrag 
über Südtirol.

 Stadtführung Meran - Gärten
 Schloss Trauttmansdorff 

Frühstück im Hotel, anschließend Fahrt 
nach Meran. Führung durch den weltbe-
rühmten Kurort. Nachmittags erkunden 
Sie die Gärten von Schloss Trauttmansdorff 
(Eintritt extra). In einem weitläufigen Are-
al erleben Sie Pflanzen aus aller Welt, aber 
auch typische Südtiroler Landschaften. 
Spaziergänge schlängeln sich durch Was-
ser- und Terrassengärten den Hang empor, 
führen in den Sinnesgarten oder den Japa-
nischen Garten, auf den Kakteen- und Suk-
kulentenhügel oder zu Kulturpflanzen des 
Südens wie Olivenbaum und Weinrebe. Ge-
legenheit auch zur Besichtigung des Touri-
seums (Sissi-Schloss). Mit vielen neuen Ein-
drücken fahren Sie abends wieder zurück 
zum Hotel, wo Sie das gemeinsame Abend-
essen einnehmen werden. Anschließend 
Weinprobe im historischen Weinkeller des 
Hotels mit 4 Weinen und Schüttelbrot. 

 Dolomitenrundfahrt

Heute starten Sie zu einer Rundfahrt durch 
die Zauberwelt der Dolomiten. Ab Bozen 
fahren Sie durch das Eggental nach Wel-
schnofen, weiter, vorbei am Karersee und 
über den gleichnamigen Pass, nach Vigo 
di Fassa. Durch das Fassatal setzen Sie die 
Fahrt fort nach Canazei, weiter über den 
Sellajoch-Pass, vorbei an der malerischen 

REISELEITER

BRIGITTE 
KEHRER

Sellagruppe, in das Grödner Tal. Wolken-
stein und St.Ulrich sind weitere Stationen, 
bevor Sie wieder über Bozen zu Ihrem Ho-
tel zurück fahren. Das Abendessen nehmen 
Sie wieder im Hotel ein. 

 Stadtführung Bozen - 
 Kalterer See

Nach dem Frühstück besuchen Sie die Süd-
tiroler Hauptstadt Bozen. Während eines 
ca. 2-stündigen Rundgangs erleben Sie die 
Kunstschätze der Stadt. Danach wartet ein 
weiteres Highlight auf Sie, das Südtiroler 
Archäologiemuseum mit der bekanntesten 
Mumie der Welt, dem „Ötzi“ (Eintritt ext-
ra). Nach der Mittagspause Fahrt zum Kal-
terer See, einem der wärmsten Badeseen 
Südtirols. Hier haben Sie Gelegenheit zu 
einem Spaziergang am malerischen Seeufer 
und zur Einkehr in einem der gemütlichen 
Gasthöfe. Genießen Sie ein Gläschen des 
berühmten Rotweins „Kalterer See“. Am 
späten Nachmittag geht es wieder zurück 
zu Ihrem Hotel, wo Sie das gemeinsame 
Abendessen einnehmen werden.

 Besichtigung Pfarrkirche  
 St. Josef in Algund - 
 Heimreise

Nach dem Frühstück heißt es Abschied 
nehmen von der lieblichen Landschaft Süd-
tirols. Vorbei an Bozen, erreichen Sie den 
Ort Algund. Hier ist die moderne Pfarrkir-
che St. Josef des bekannten Architekten Dr. 
Willy Gutweniger sehenswert. Sie ist ein 
gelungener Versuch, Altes mit Neuem zu 
verbinden. Anschließend Weiterfahrt durch 
das malerische Vinschgau zum Reschensee. 
Aufenthalt, Mittagsimbiss aus dem Bus. Die 
Rückfahrt erfolgt über Nauders, Landeck, 
Imst, über den Fernpass, Füssen, Kempten, 
Memmingen, Ulm und Stuttgart, nach Heil-
bronn.

Das Hotel liegt zentral im malerischen 
Ort Kurtinig an der Südtiroler Weinstra-
ße, ca. 30 km südlich von Bozen und in 
der Nähe des Kalterer Sees. Die schönen 
Zimmer sind alle mit Dusche, WC, TV, 
Telefon, Safe und teilweise mit Balkon 
ausgestattet. 

 Sie reisen im modernen Reisebus*
 4 x Übernachtung im ***Superior 

 Hotel Teutschhaus in Kurtinig
 4 x Frühstücksbuffet
 4 x Abendessen im Hotel als 3 Gänge- 

 Wahlmenü mit Salatbuffet
 Stadtführung in Bozen und Meran
 Ganztägige Reiseleitung Dolomiten-

 rundfahrt
 Führung Pfarrkirche St. Josef, Algund
 Weinprobe im Keller des Hotels mit 

 4 Weinen und Schüttelbrot
 Ortstaxe Kurtinig

5 Tage  DZ EZ

19.04. - 23.04.2016 € 548,- € 628,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
7.30 Uhr Massenbachhausen,   
  Betriebshof
8.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

1.TAG: 4.TAG:

2.TAG:

5.TAG:

3.TAG:

* Sie reisen im modernen Reisebus mit 
Schlafsessel, WC - Waschraum, Küche mit 
Kaffeemaschine, Boiler, Würstchenkocher, 
Klimaanlage, CD-Anlage, DVD, Mikrophon, 
GPS. Jeder Sitzplatz ist mit Sicherheitsgurt 
ausgestattet.

3*SUP HOTEL TEUTSCHHAUS 

REISEVORSTELLUNG 
Di., 02.02.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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TIMMENDORFER STRAND 
Das Meer vor der Tür

Timmendorfer Strand - genießen Sie die frische Ostseeluft und lassen Sie sich 
vom maritimen Flair des Ostseebades verzaubern. Verbringen Sie erholsame 
und zugleich erlebnisreiche Tage in der Lübecker Bucht. Typisch für den Ort ist 
der 8 km lange Sandstrand entlang der Ostseeküste und den üppigen Grünanla-
gen. Bummeln Sie auf der elegantesten Flaniermeile der Ostsee mit Boutiquen, 
Straßencafés, Bars und Kneipen. Der romantische Niendorfer Fischerei- und 
Yachthafen, das einzigartige Meeresmuseum Sea-Life, das Badeparadies Ost-
see-Therme, ein 27- und ein 18- Loch Golfplatz, Segel- und Surfkurse bieten indi-
viduelle Erholung und kreativen Freizeitsport. Spaziergänge entlang des Brod-
tener Steilufers nach Travemünde, ausgiebige Strandwanderungen, Sonnen 
und Faulenzen im Strandkorb sowie die Natur der Ostseeküste lassen die Hektik 
des Alltags vergessen und laden die Energietanks wieder auf!

REISELEITER

BRIGITTE 
KEHRER

 Fahrt im modernen Reisebus
 9 x Übernachtung
 9 x Maritim Frühstücksbuffet 
 9 x Abendessen als 3 Gang-Menü 

 oder Themenbuffet 
 Zu Begrüßung eine Flasche Wasser  

 0,5 l auf dem Zimmer
 Kostenfreier Internetzugang
 Freie Benutzung des Schwimmbades  

 mit Sauna & Dampfbad
 Teilnahme am Sport-, Freizeit- und  

 Unterhaltungsprogramm 

10 Tage  DZ EZ

10.05. - 19.05.2016 € 1017,- € 1176,-
Zuschlag Comfort-Zimmer mit 
Meerblick pro Person    € 108,-
Kurtaxe separat

Mindestteilnehmeranzahl 18 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
6.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
7.00 Uhr Heilbronn, Reisebusbahnhof  
  Karlstraße

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

IHR HOTEL

Das Maritim ClubHotel Timmendorfer 
Strand liegt direkt am Wald mit Aussicht auf 
die Lübecker Bucht und nahe dem feinen 
Timmendorfer Sandstrand. Die Zimmer 
sind geräumig und ausgestattet mit Bad/
WC, Föhn, Kosmetikspiegel, Telefon, Sa-
tellitenfernsehen, Minikühlschrank, Zim- 
mersafe und kostenfreiem Internetzu-
gang via Kabel und WLAN. Zur Entspan-
nung laden Sie ein Innen- und Außenpool 
mit 25 m Bahn, eine Sauna und Fitness-
raum sowie ein Beauty- und Massagestu-
dio ein. Des Weiteren verfügt das Hotel 

über ein vielfältiges Freizeitangebot mit 
Aktivprogramm wie zum Beispiel Tennis, 
Radfahren, Kegeln und Bogenschießen. 
Kulinarisch verwöhnen Sie das Ostseeres-
taurant mit traumhaftem Meerblick, das 
Kleine Restaurant Pub mit rustikalen und 
regionalen Köstlichkeiten und die MATI-
GO-Bar mit spritzigen Cocktails und Tanz in 
legerer Clubatmosphäre mit abwechslungs-
reichem Abendprogramm wie z.B. Motto-
partys, Casino Nächte und Live-Musik.

TOP-LEISTUNGEN

MARITIM CLUBHOTEL 
TIMMENDORFER STRAND

REISEVORSTELLUNG 
Di., 16.02.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse



 

www.diakonie-heilbronn.de

für Reise nach:  Datum:

Ich melde mich verbindlich zu der oben bezeichneten Gruppenreise an:

Nachname:  Vorname:
   
Straße:   Geb.-Datum:

PLZ/Ort: 

Telefon:  Anzahl Personen gesamt: 

E-Mail:   Notfall-Telefon:

Mitreisende/r: 

Notfall-Telefon:  Geb.-Datum:

Zimmer: Doppelzimmer zu pro Person  Einzelzimmer zu pro Person

  Zuschlag für pro Person  in Höhe von Euro

Zustieg: Massenbachhausen   Heilbronn, Busbahnhof Karlstr.  

Versicherung: RRV mit Selbstbehalt  RRV ohne Selbstbehalt

   Sorglos-Paket mit Selbstbehalt Sorglos-Paket ohne Selbstbehalt

Ich reise mit: Rollator   Rollstuhl  

Sonstiges:

Es gelten die Reisebedingungen der Firma Wilhelm Müller GmbH & Co. KG, Massenbachhausen 
(nicht jedoch für Gaffenberg-Freizeit, Diakonie-Radler, Tagesfahrten mit der Bahn)

___________________ ____________________________________________________

Datum    Unterschrift

Die Vergabe der Plätze erfolgt nach Buchungseingang. Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung.  
Bitte senden Sie diese Anmeldung an die Diakonie Kreisdiakonieverband Heilbronn oder Müller Reisen:

Wilhelm Müller GmbH & Co. KG
74072 Heilbronn Deutzstr. 2-12
74252 Massenbachhausen
Tel. Nr. 07138 / 971120, 
Herr Grylicki

Seniorenreisen Schellengasse 7-9
Tel.-Nr. 07131 9644-32, Herr Knappe 
Mail: reisen@diakonie-heilbronn.de 

ANMELDEFORMULAR 



Unsere Leistungen für Sie: Bus-RundumSorglos-Schutz

Europa 

1    Stornokosten-Versicherung ✓
2    Reiseabbruch-Versicherung ✓
3    Reisekranken-Versicherung ✓
4    Reisegepäck-Versicherung ✓

Alle Prämien 
pro Einzelperson
in €

Bus-RundumSorglos-Schutz 
Reisen bis 45 Tage
1  2  3  4

Alle Prämien 
pro Einzelperson
in €

Bus-RundumSorglos-Schutz 
Reisen bis 45 Tage
1  2  3  4

Europa Europa

mit Selbstbeteiligung ohne Selbstbeteiligung mit Selbstbeteiligung ohne Selbstbeteiligung

Reisepreis  
in € bis

50,– – 9,– Reisepreis  
in € bis

1.200,– 39,– 57,–
100,– 7,– 14,– 1.400,– 42,– 64,–
200,– 13,– 19,– 1.600,– 46,– 69,–
300,– 16,– 24,– 1.800,– 54,– 79,–
400,– 18,– 29,– 2.000,– 64,– 89,–
500,– 22,– 32,– 2.500,– 89,– 109,–
600,– 25,– 35,– 3.000,– 119,– 139,–
800,– 28,– 41,– 4.000,– 149,– 179,–

1.000,– 34,– 49,– 5.000,– 179,– 219,–

Busreisen: Versichert sind alle Reisen einschließlich Aufenthalt, deren An- und Abreise mit einem 
Reisebus erfolgt und bei denen dieser gleichzeitig das Hauptverkehrsmittel ist (z. B. Bus-Rundreise 
in Europa).

Selbstbeteiligung: In der Stornokosten- und Reiseabbruch-Ver siche rung beträgt die Selbst-
beteiligung je Versicherungs fall 20 % des erstattungs fähigen Schadens, mindes tens € 25,– je 
Person, in der Reisekranken-Versicherung bei Heilbehand lung im Ausland € 100,– je Versiche-
rungsfall und in der Reisegepäck-Versicherung € 100,– je Versicherungsfall.

Weitere Tarife auf Anfrage buchbar. 

Bitte informieren Sie sich vor jedem Versicherungsabschluss über die Produktdetails. Das Produkt- 
informationsblatt erhalten Sie unter www.pib-erv.de. 

Maßgebend für den Versicherungsschutz sind die Versicherungsbedingungen der Europäische  
Reiseversicherung AG (VB-ERV 2014). Leistungs- und Prämienänderungen vorbehalten.

Busreise gebucht?
Auch an den Reiseschutz denken!

Bus-RSS-EP-mSB+oSB-1550343-190x140.indd   1 13.05.14   15:18

REISEVERSICHERUNG 



 

www.diakonie-heilbronn.de
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Nachname:  Vorname:
   
Straße:   Geb.-Datum:

PLZ/Ort: 

Telefon:  Anzahl Personen gesamt: 

E-Mail:   Notfall-Telefon:
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Notfall-Telefon:  Geb.-Datum:

Zimmer: Doppelzimmer zu pro Person  Einzelzimmer zu pro Person
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Zustieg: Massenbachhausen   Heilbronn, Busbahnhof Karlstr.  

Versicherung: RRV mit Selbstbehalt  RRV ohne Selbstbehalt

   Sorglos-Paket mit Selbstbehalt Sorglos-Paket ohne Selbstbehalt

Ich reise mit: Rollator   Rollstuhl  

Sonstiges:

Es gelten die Reisebedingungen der Firma Wilhelm Müller GmbH & Co. KG, Massenbachhausen 
(nicht jedoch für Gaffenberg-Freizeit, Diakonie-Radler, Tagesfahrten mit der Bahn)

___________________ ____________________________________________________
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Die Vergabe der Plätze erfolgt nach Buchungseingang. Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung.  
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74252 Massenbachhausen
Tel. Nr. 07138 / 971120, 
Herr Grylicki

Seniorenreisen Schellengasse 7-9
Tel.-Nr. 07131 9644-32, Herr Knappe 
Mail: reisen@diakonie-heilbronn.de 

ANMELDEFORMULAR 



Unsere Leistungen für Sie: Bus-RundumSorglos-Schutz
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1    Stornokosten-Versicherung ✓
2    Reiseabbruch-Versicherung ✓
3    Reisekranken-Versicherung ✓
4    Reisegepäck-Versicherung ✓

Alle Prämien 
pro Einzelperson
in €

Bus-RundumSorglos-Schutz 
Reisen bis 45 Tage
1  2  3  4

Alle Prämien 
pro Einzelperson
in €

Bus-RundumSorglos-Schutz 
Reisen bis 45 Tage
1  2  3  4

Europa Europa

mit Selbstbeteiligung ohne Selbstbeteiligung mit Selbstbeteiligung ohne Selbstbeteiligung

Reisepreis  
in € bis

50,– – 9,– Reisepreis  
in € bis

1.200,– 39,– 57,–
100,– 7,– 14,– 1.400,– 42,– 64,–
200,– 13,– 19,– 1.600,– 46,– 69,–
300,– 16,– 24,– 1.800,– 54,– 79,–
400,– 18,– 29,– 2.000,– 64,– 89,–
500,– 22,– 32,– 2.500,– 89,– 109,–
600,– 25,– 35,– 3.000,– 119,– 139,–
800,– 28,– 41,– 4.000,– 149,– 179,–

1.000,– 34,– 49,– 5.000,– 179,– 219,–

Busreisen: Versichert sind alle Reisen einschließlich Aufenthalt, deren An- und Abreise mit einem 
Reisebus erfolgt und bei denen dieser gleichzeitig das Hauptverkehrsmittel ist (z. B. Bus-Rundreise 
in Europa).

Selbstbeteiligung: In der Stornokosten- und Reiseabbruch-Ver siche rung beträgt die Selbst-
beteiligung je Versicherungs fall 20 % des erstattungs fähigen Schadens, mindes tens € 25,– je 
Person, in der Reisekranken-Versicherung bei Heilbehand lung im Ausland € 100,– je Versiche-
rungsfall und in der Reisegepäck-Versicherung € 100,– je Versicherungsfall.

Weitere Tarife auf Anfrage buchbar. 

Bitte informieren Sie sich vor jedem Versicherungsabschluss über die Produktdetails. Das Produkt- 
informationsblatt erhalten Sie unter www.pib-erv.de. 

Maßgebend für den Versicherungsschutz sind die Versicherungsbedingungen der Europäische  
Reiseversicherung AG (VB-ERV 2014). Leistungs- und Prämienänderungen vorbehalten.

Busreise gebucht?
Auch an den Reiseschutz denken!

Bus-RSS-EP-mSB+oSB-1550343-190x140.indd   1 13.05.14   15:18

REISEVERSICHERUNG 
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BAD HOFGASTEIN
Erholung pur

Faszination Gastein - Magie der Berge, 
Kraft des Wassers 

Eine Reise ist wie ein Trunk aus der 
Quelle des Lebens. (Friedrich Hebbel)

Die Geschichte Bad Hofgasteins reicht 
in die Römerzeit zurück, denn dieser 
Ort war das Zentrum des Silber- und 
Goldbergbaus am Radhausberg, im 
Angertal und im Pochkar. Bad Hofga-
stein liegt an der breitesten Stelle des 
Tals, weshalb die Siedlung auch zum 
Hauptort Gasteins wurde. Hier befand 
sich auch die erste Pfarre des Tals und 
der Gerichtssitz (Gerichtshof) der Regi-
on Gastein. So erhielt die Ortschaft die 
Bezeichnung Hof in der Gasstein, spä-
ter wurde daraus Hofgastein. 

Im Hochmittelalter war Hofgastein 
das Zentrum des Warenaustausches 
zwischen Italien und Österreich bzw. 

REISELEITER

CHRISTOPH 
EHRMANN

Das persönlich geführte Hotel liegt am 
Rande eines kleinen Parks, nur wenige 
Minuten vom Ortszentrum entfernt. Es 
bietet Thermal-Ozon-Hallenbad, Sau-
na, Dampfbad sowie eine Kurabteilung. 
Alle Zimmer sind komfortabel einge-
richtet und mit DU/WC ausgestattet. 
Aufzug vorhanden.

 Frühstücksbuffet
 3-Gänge-Mittagsmenü
 Nachmittagssnack
 4-Gänge-Wahlmenü mit 3 Haupt-

 speisen zur Wahl am Abend
 abwechselnd Themen-, Dessert-, 

 Salat- und Vorspeisenbuffets
 1 x wöchentlich Galadinner mit 

 Livemusik und Tanz
 Bademäntel & Nutzung vom Alpine Spa
 „Gastein Card“ für Ermäßigungen

14 Tage  DZ EZ

19.06. - 03.07.2016 € 1248,- € 1380,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen
Abfahrt/Zustiegstellen:
6.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
7.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

Deutschland. Doch der Verfall der 
Goldpreise, Naturkatastrophen, der 
Ausbruch der Pest 1574 sowie die so-
zialen und religiösen Auseinanderset-
zungen während und nach dem Drei-
ßigjährigen Krieg führten zu einem 
völligen Niedergang des Ortes. 

Eine zweite Blüte erreichte Hofgastein 
nach der Aufhebung des Erzbistums 
Salzburg und dem Anschluss an Ös-
terreich seit 1807 als Heilbad. 1820 er-
folgte die Verleihung des Thermalwas-
serbezugsrechtes aus den Quellen von 
Bad Gastein durch Kaiser Franz I.. Seit 
1830 wird das begehrte Nass in einer 
etwa acht Kilometer langen Thermal-
wasserleitung aus Bad Gastein her-
beitransportiert. 

Seit 1936 führt der Ort die Bezeich-
nung Bad Hofgastein.

KUR- & SPORTHOTEL „ALPINA“

REISEVORSTELLUNG 
Di., 22.03.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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KURSTADT BAD WÖRISHOFEN  
Erholen und gesund bleiben in Bayern

Deutschlands führendes Kneipp- und 
Naturheilzentrum, das Kneippianum, 
liegt in der idyllischen Kurstadt Bad 
Wörishofen in Bayern. Bad Wörisho-
fen war nicht immer Deutschlands 
bekanntester Kurort. Erst mit der An-
kunft des legendären Wasserdoktors 
und Pfarrers Sebastian Kneipp wur-
de Bad Wörishofen zum Zentrum der 
Kneipp‘schen Lehre. 

An keinem anderen Kurort ist das Kur- und 
Freizeitangebot so sehr auf die fünf Ele-
mente der Kneipp Therapie abgestimmt, 
wie in der Wahlheimat von Sebastian 
Kneipp. Verbringen Sie Ihren Gesundheits-
urlaub in Bad Wörishofen und wählen Sie 
aus zahlreichen Freizeitmöglichkeiten, die 
dort angeboten werden. 

REISELEITER
LIESELOTTE
HARTMANN,
ADELHEID
SIFER

Das Hotel gehört zu „Deutschlands Top 
500“. Die Zimmer haben alle Dusche und 
WC, Sat-TV, Radiowecker, Safe, Telefon, 
Föhn. Das Hotel verfügt über einen gro-
ßen Wellness-Bereich mit Hallenbad, 
Sauna, Kräuterdampfbad, Whirl-Pool, 
Fitnessraum. Das Hotel bietet verschie-
dene „Kneipp & Thermal-Pakete“ an, 
die wir gerne auf Wunsch für Sie vorab 
buchen.

15 Tage  DZ EZ

16.07. - 30.07.2016 € 994,- € 1044,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
7.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
8.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

Erfahren Sie in Ihrem Gesundheitsurlaub in 
Bad Wörishofen mehr über die Geschich-
te Ihres Kurortes und Heilzentrums oder 
besuchen Sie die heilende Gradieranlage 
im weitläufigen Kurpark. Freuen Sie sich 
auf wohltuende Behandlungen, Massagen 
und Kneipp-Anwendungen. Erleben Sie die 
einzigartige Wirkung der ganzheitlichen 
Kneipp-Kur mit ihren fünf Säulen: Kraft 
des Wassers, Gesunde Küche, Innere Balan-
ce, Leben in Bewegung und Wirkung von 
Kräutern. Eine Vielfalt bietet dazu auch das 
Kurhotel Alpenhof. Tanken Sie dort Ruhe, 
Erholung und Lebensfreude.

Nutzen Sie die vielfältigen Möglichkeiten 
und Aktivitäten, die sich dort bieten. Ent-
decken Sie Bad Wörishofen und die bezau-
bernde Voralpenregion.

 Sie reisen im modernen Reisebus 
 14 x Übernachtungen mit reich-

 haltigem Frühstücksbuffet
 kleiner Mittagssnack 

 (Suppe mit Brötchen)
 14 x Abendessen (3-Gang-Menü)
 Bademantel
 Nutzung des Wellness-Bereichs mit 

 Hallenbad und Sauna etc.
 Kutschfahrt rund um Wörishofen
 Zauberabend

Eintritte, die nicht im Leistungsblock erwähnt, 
sind vor Ort zahlbar. Kurtaxe vor Ort

3*+ FERIEN- & KUR-
HOTEL ALPENHOF

REISEVORSTELLUNG 
Di., 26.04.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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WILLKOMMEN AN DER NORDSEE IN BÜSUM 
Wellen, Wind, Wohlfühlen

Büsum ist eine Gemeinde im Kreis Dithmarschen in Schleswig-Holstein. Der 
Hafenort liegt direkt an der Nordsee und ist seit dem 19. Jahrhundert Seebad. 
Nach Sankt Peter-Ording und Westerland der drittgrößte Fremdenverkehrsort 
an der schleswig-holsteinischen Nordseeküste. Ursprünglich eine Insel mit meh-
reren Dörfern, ist Büsum seit 1585 mit dem Festland verbunden. Vor allem der 
Fremdenverkehr prägt die Gemeinde, der Ausflugs- und Fischereihafen prägt 
das Ortsbild und die dort angelandeten Büsumer Krabben sind überregional be-
kannt.

REISELEITER

CHRISTOPH  
EHRMANN

 Fahrt im modernen Reisebus
 14 Übernachtungen
 Reichhaltiges Frühstücksbüffet 
 kleines Mittagessen vom Büffet
 Kaffee, Kuchen
 Abwechslungsreiches Abendbüffet,  

 Wasser
Nicht erwähnte Leistungen sind vor Ort zahlbar

15 Tage  DZ EZ

15.08. - 29.08.2016 € 1223,- kein Zuschl.

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
6.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
7.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

IHR HOTEL

Die drei Häuser der „Seniorenerholung 
Büsum” liegen inmitten einer ruhigen, 
grünen Oase. Die roten Backsteinhäuser 
verfügen über behaglich eingerichtete 
Zimmer. Alle Zimmer sind mit WC und Du-
sche ausgestattet.

Für Gruppen sind die einzelnen Häuser 
ideal - Aufenthaltsräume z.T. mit Kamin 
oder Kachelofen, bieten genügend Platz 
für Gruppenaktivitäten. Rückzugsmög-
lichkeiten finden Sie in den Fernsehräu-
men oder der kleinen Bibliothek.

Jedes Haus ist mit einer Teeküche ausge-
stattet. Hier können Sie sich zwischen-
durch auch selbst Kaffee, Tee oder auch 
einen kleinen Snack zubereiten. Auf den 
Rasenflächen stehen Ihnen kostenlos Lie-
gestühle zur Verfügung und während der 
Sommermonate sind einige Strandkörbe 
am Hauptstrand für die Gäste gemietet.

DIE 3 HÄUSER DER 
„SENIORENERHOLUNG BÜSUM”

REISEVORSTELLUNG 
Di., 17.05.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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GAFFENBERG 
Urlaub ohne Koffer

Hinter dem Eingang des Waldheimes auf dem Gaffenberg/Heilbronn erstreckt 
sich auf 278 m Höhe ein Freizeitgelände, das beinah so groß ist wie sechs Fuß-
ballfelder. Es ist das größte Waldheim für Kinderfreizeiten in Europa. Jeden 
Sommer kommen etwa 2200 Kinder hierher, überwiegend aus dem Stadt- und 
Landkreis Heilbronn. Vielen unserer Freizeitteilnehmerinnen ist der Gaffenberg 
aus ihrer Jugendzeit noch in guter Erinnerung.

Wir haben eine ruhige Zeit ausgesucht, in 
der man in der Stille vielleicht hören kann, 
was die Vögel erzählen oder wie möglicher-
weise ein leichter Wind durch die Baum-
wipfel streicht, z.B. durch die Uhlandlinde. 
Von der aus hat man gleichzeitig einen wei-
ten Blick über die Stadt.

Ohne den Koffer packen zu müssen und 
mit der Gewissheit, abends wieder in das 
eigene Heim mit all seiner Behaglichkeit zu-
rückkehren zu können, lassen sich hier ent-
spannte Tage verbringen, die nach einem 
gemeinsamen Frühstück im Speisesaal des 

REISELEITER

ELKE & GÜNTER
BAUMGARTL

Waldheimes mit einer Andacht beginnen. 
Bis zum Mittagessen hat man nach ein paar 
Bewegungsübungen ausgiebig Gelegen-
heit, mit anderen Teilnehmenden ins Ge-
spräch zu kommen, Erfahrungen auszutau-
schen, Bekanntschaften zu schließen - oder 
auch die Ruhe zu suchen, z.B. in den Liege-
stühlen des Ruheraumes. Ebenso ist nach 
dem Mittagessen genug Zeit für sich selbst. 
Nach Kaffee und Kuchen wird wieder ein 
gemeinsames Programm angeboten, das 
immer unterhaltsam, zum Teil aber auch 
lehrreich ist. Das gemeinsame Abendessen 
schließt den Tag ab.

 5 x Vollverpflegung einschließlich   
 Getränken (zum Mittagessen Wasser)

 1 x Bus-Ausflug zu einem sehens-
 werten Ziel im Umkreis

 Freizeitleitung mit Programm

5 Tage                                        pro Person

19.09. - 23.09.2016   € 180,-
Haustürabholung 
und Heimfahrt: 
- Stadtgebiet Heilbronn ca. € 60,-
- Landkreis Heilbronn ca. € 90,-

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS
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BAD PETERSTAL-GRIESBACH  
Ältestes Heilbad Baden-Württembergs

Umgeben von imposanten Höhen des Schwarzwalds liegt der seit Jahrhunder-
ten bekannte Kur- und Ferienort Bad Peterstal-Griesbach inmitten des maleri-
schen badischen Wein- und Obstlandes. Bad Peterstal-Griesbach ist eine fas-
zinierende Mischung aus Leben, Kultur, Erholung, Wellness und Therapie und 
ein Paradies für Wanderer und Naturliebhaber, genussvolles Erlebnis für Fein-
schmecker, Wellness und Gesundbrunnen, familienfreundlich - eben für jeden 
Geschmack das richtige Urlaubsziel.

Sie pflegen das ganze Jahr Ihren Ehepart-
ner oder einen anderen lieben Menschen 
in Ihrer Familie und sind täglich gefordert, 
manchmal bis an den Rand Ihrer Möglich-
keiten. Ein Urlaub zum Ausspannen und 
Relaxen ist für Sie zum Traum geworden. 
Zusätzlich kommen vielleicht gesundheitli-
che Beeinträchtigungen als Folgen der Pfle-
gebelastung hinzu.

In dieser Lage möchten wir Ihnen mit un-
serem Angebot einen Lichtblick vermitteln: 
verbringen Sie mit Ihrem pflegebedürfti-
gen Angehörigen eine gemeinsame Aus-
zeit!

REISELEITER
ANTONIA KORN, 
MARTIN & 
MARGARETE
HÖCK

 Fahrt im modernen Reisebus
 14 x Übernachtung mit Vollpension
 Täglich eine Flasche „Peterstaler   

 Mineralwasser“
 Kaffee-/Teestation im Zimmer
 Hauseigene Kneippanlage
 Kostenlose Saunabenutzung
 Begrüßungsgetränk am An- und 

 Abschiedsgetränk am Abreisetag

15 Tage  DZ EZ

30.07. - 13.08.2016 € 1095,- € 1237,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen

Abfahrt/Zustiegstellen:
8.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
9.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

IHR HOTEL

Das Bad Peterstal GesundheitsHotel 
bietet durch seine einzigartige Struktur 
die Möglichkeit, dass pflegende Men-
schen mit ihren Angehörigen gemeinsam 
einen wohl verdienten Urlaub genießen 
können. Das komplette Haus ist behin-
dertengerecht ausgestattet und hält 
eine Vielzahl an Pflegeequipment bereit. 
Durch das mitten im Haus befindliche 
Pflegezentrum kann eine 24 Stunden 
Rufbereitschaft für medizinisches Fach-
personal sowie eine Betreuung in der 

Tagespflege gewährleistet werden. Jedes 
Zimmer ist ausgestattet mit erhöhten 
Betten, überbreiten Türrahmen, teilweise 
mit Balkon, barrierefreie Dusche/WC, 
Haartrockner, Fernseher und Radio, Groß-
tastentelefon mit Notruftaste, Internet-
anschluss, Wasserkocher mit Kaffee- und 
Teeauswahl, separate Kofferablage. Im 
Wellnessbereich des Hotels werden Ihnen 
Bäder, Massagen und Physiotherapie 
angeboten. Das Haus verfügt auch über 
eine Sauna. 

BAD PETERSTAL 
GESUNDHEITSHOTEL 

REISEVORSTELLUNG 
Di., 24.05.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse

PFLEGEFREIZEIT
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ADVENT IM SALZBURGER LAND 
Einstimmung auf das Weihnachtsfest

 Anreise nach Eugendorf 

Anreise auf der Autobahn, vorbei an Ulm, 
Augsburg, München und Salzburg ins hüb-
sche Städtchen Eugendorf (ca. 10 km von 
Salzburg entfernt). Nach der Ankunft Zim-
merbezug im ****Landgasthof Holzner-
wirt, gemeinsames Abendessen im Hotel.

 Ausflug nach Filzmoos mit  
 Pferdeschlittenfahrt zur  
 Oberhofalm 

Heute unternehmen Sie einen Ausflug nach 
Filzmoos. Fahrt über Salzburg, Hallein, 
Golling und Bischofshofen nach Filzmoos. 
Hier starten Sie um 11.00 Uhr zu einer Pfer-
deschlittenfahrt durch die zauberhaft ver-
schneite Landschaft zur Oberhofalm. Nach 
dem Mittagessen um ca. 14.00 Uhr geht es 
wieder zurück nach Filzmoos und weiter 
mit dem Bus zum Hotel nach Eugendorf. 
Gemeinsames Abendessen wieder im Hotel. 

REISELEITER

BRUNHILDE 
MARX

 Ausflug nach Salzburg

Nach dem Frühstück Fahrt nach Salzburg. 
Während einer Führung durch die male-
rische Altstadt sehen Sie die wichtigsten 
Sehenswürdigkeiten. Am Nachmittag ge-
nießen Sie bei freiem Eintritt Salzburgs 
stimmungsvollsten und idyllischsten Weih-
nachtsmarkt im Schloss und Park Hellbrunn. 
Spätnachmittags geht es wieder zurück 
zum Hotel, wo Sie das gemeinsame Abend-
essen einnehmen werden.

 Fraueninsel im Chiemsee -  
 Heimreise

Nach dem Frühstück Fahrt über Siegsdorf 
und Bernau nach Prien am Chiemsee. Von 
hier aus starten Sie zu einer Schifffahrt zur 
Fraueninsel. Nach der Ankunft gemeinsa-
mes Mittagessen im Hotel „Zur Linde“. Am 
Nachmittag geführter Rundgang auf der 
Fraueninsel, anschließend Rückfahrt mit 
dem Schiff nach Prien und Rückreise über 
München, Augsburg und Ulm zu den Aus-
gangsorten.

Empfehlenswerter Landgasthof mitten 
in Eugendorf mit Restaurant, „Stüberl“, 
Festsaal sowie historischen Weinkeller, 
Saunawelt und Wellnessoase (gebüh-
renpflichtig). Die großzügigen und 
geschmackvoll eingerichteten Zimmer 
sind alle mit Bad oder Dusche, WC, 
Föhn, TV, Radio, Telefon und Safe aus-
gestattet. 

 Fahrt im modernen Komfortreisebus 
 3 x Übernachtung im ****Landhotel  

 Holznerwirt in Eugendorf 
 3 x reichhaltiges Frühstücksbuffet
 3 x Abendessen im Hotel als 3-Gänge- 

 Menü
 2-stündige Stadtführung in Salzburg 

 (ohne Eintritte) in 2 Gruppen
 Pferdeschlittenfahrt von Filzmoos zur 

 Oberhofalm und zurück
 Schifffahrt auf dem Chiemsee von 

 Prien zur Fraueninsel und zurück
 Geführter Rundgang Fraueninsel

4 Tage  DZ EZ

26.11. - 29.11.2016 € 456,- € 513,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen
Abfahrt/Zustiegstellen:
7.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
8.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

IHR HOTEL

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

1.TAG:

4.TAG:

2.TAG:

3.TAG:

4* LANDGASTHOF HOLZNERWIRT 
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WEIHNACHTEN UND SILVESTER 
Weihnachtsfreizeit im Bayerischen Wald

Die Region Bayerischer Wald verbreitet vor allem zur Weihnachtszeit eine feier-
liche Stimmung. Festlich beleuchtete Städte und Dörfer sowie wildromantische 
Landschaften bezaubern die Besucher. Gelebtes Brauchtum und lebenslustige 
Menschen stehen für die bekannte Gastfreundschaft. Hier können Sie sich wohl-
fühlen und ein paar besinnliche Festtage genießen. 

REISELEITER

CHRISTINE  
HAFNER

 Fahrt im modernen Reisebus
 11 x Hotelübernachtung im 4* Hotel
 11 x Schlemmerfrühstücksbuffet
 11 x Abendessen als 3-Gangmenü 

 oder Buffet
 1 x Flasche Wasser bei Anreise 

 im Zimmer
 Heiligabend mit Lesung von 

 Weihnachtsgeschichten
 Kaffeetafel am Heiligabend 

 mit Kuchen
 Festliches Heiligabendmenü 

 (im Rahmen der HP)
 Silvesterball mit festlichem Menü 

 (im Rahmen der HP), Livemusik, 
 Tanz, Feuerwerk, 1 x Glas Sekt zum 

 Jahreswechsel
 Nutzung von Hallenbad, Sauna und 

 Fitnessraum
 Bademantelservice, Bade- und 

 Saunatücher, Badeschuhe

12 Tage  DZ EZ

22.12. - 02.01.2016 € 1100,- € 1364,-

Mindestteilnehmeranzahl 20 Personen
Eventuell anfallende Übernachtungs-
steuer extra.
Wir empfehlen den Abschluss einer 
Reiserücktrittskostenversicherung.

Abfahrt/Zustiegstellen:
8.30 Uhr Massenbachhausen, 
  Betriebshof
9.00 Uhr Heilbronn, 
  Reisebusbahnhof Karlstraße

TOP-LEISTUNGEN

REISEPREIS

WICHTIGE INFOS

IHR HOTEL

Dank seiner zentralen Lage direkt am Tor 
zum Naturpark Oberer Bayerischer Wald 
und der Oberpfalz, bietet das 4-Sterne 
City Hotel in Roding optimale Erholung. 
Moderne Standardzimmer (ca. 25 qm) mit 
Dusche, WC, Fön, Telefon, TV, Sitzecke, 
teilweise Balkon, Kaffee-und Teezube-
reitungsmöglichkeit. Im Wellnessbereich 
werden Sie sich ganz besonders wohlfüh-
len. Hier finden Sie alles, was das Herz 
begehrt. Hallenbad, Whirlpool sowie 

abwechslungsreiche Kosmetik- und Be-
autyanwendungen (gegen Aufpreis). Im 
hauseigenen Fitness-Studio können Sie 
Ihrem gewohnten Sportprogramm auch 
im Urlaub nachgehen. Als Hotelgast kön-
nen Sie die Wasser- und Saunawelt nach 
Herzenslust nutzen und Körper, Geist und 
Seele wieder in Einklang bringen. Das Ho-
tel bietet ebenfalls ein Restaurant, eine 
Hotelbar, Hotellobby und ein Lift.

4* CITY HOTEL 

REISEVORSTELLUNG 
Di., 13.09.16 um 15 Uhr  
im Haus der Diakonie, 
Schellengasse
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TAGESFAHRTEN 2016 
... mit dem Bus

 

Mittwoch, 17.02.2016

Reiseleitung: 
Brunhilde Marx

Wohin die Reise geht? Wir verraten nichts! 
Auf jeden Fall wird es wieder eine wunder-
schöne Fahrt mit einem abwechslungsrei-
chen Programm. Erleben Sie einen unter-
haltsamen Tag, genießen Sie die schöne 
Umgebung und freuen Sie sich auf interes-
sante Reiseziele. Wir haben Plätze für Sie 
zum Mittagessen und zum Kaffeetrinken 
reserviert.

             p.P. € 15,-

FAHRT INS BLAUE

FAHRPREIS

 

Donnerstag, 28.04.2016

Reiseleitung: 
Lieselotte Hartmann

Anreise durch die malerische Landschaft 
von Jagst und Kocher nach Unterregen-
bach. In diesem reizvoll in einer Jagstschlei-
fe gelegenen Dorf mit seiner alten Holzbrü-
cke erleben Sie während einer Führung die 
Krypta der ehemaligen Basilika, das kleine 
Museum und die interessante ev. Kirche. 
Danach probieren Sie bei Hans-Jörg Wil-
helm die selbst hergestellten, feinperligen 
Bioschaumweine. Die Mittagspause ver-
bringen Sie auf dem Bauernhof Blumen-
stock in Kleinallmerspann. Nach einem 
hervorragenden Mittagessen geht die Reise 
nach Langenburg. Möglichkeit zum Stadt-
bummel und zur Kaffeepause. Nach einem 
erlebnisreichen Tag und vielen neuen Ein-
drücken geht es wieder zurück nach Heil-
bronn.

STIPPVISITE IM 
HOHENLOHER LAND

FAHRPREIS

TOP-LEISTUNGEN
 Fahrt im Reisebus
 Führung Krypta, Museum u. ev. 

 Kirche in Unterregenbach
 Verkostung von zwei Bioschaumweinen

             p.P. € 34,-

Mindestteilnehmerzahl: 30 Personen.

 

Montag, 19.09.2016

Reiseleitung: 
Monika Minnich

Fahrt nach Michelstadt, das oft als das Herz 
im Odenwald genannt wird. Das weltbe-
rühmte Fachwerk-Rathaus, die Vielzahl 
der hessisch-fränkischen Fachwerkhäuser, 
sowie etliche Türme, Mauern und Brunnen 
der einst mächtigen Stadtmauer werden 
Sie beeindrucken. Weiterfahrt nach Hais-
terbach zum Bauer Weiß in die Odenwälder 
Bauernstube. Nach dem Mittagessen war-
ten bereits die Traktoren und laden Sie zu 
einer Fahrt durch Odenwälder Wiesen und 
Wälder ein. Unterwegs bringt Ihnen Herr 
Weis bei einer kurzen Waldführung die Na-
tur näher.

TRAKTORSAFARI 
IM ODENWALD

FAHRPREIS

TOP-LEISTUNGEN
 Fahrt im Reisebus
 Mittagessen in der Odenwälder 

 Bauernstube
 2-std. kommentierte Traktorrundfahrt

             p.P. € 49,-

Mindestteilnehmerzahl: 30 Personen.

 

Mittwoch, 17.08.2016

Reiseleitung: 
Rudi Schönwald

Fahrt zu der bekannten Schwarzwälder-Schin- 
kenräucherei Pfau in Herzogsweiler. Bei ei-
ner Führung mit herzhafter Schinkenprobe 
erhalten Sie Informationen rund um die Her-
stellung der Schwarzwälder Räucherspeziali-
täten. Anschließend Fahrt ins nahe gelegene 
Erzgrube und Mittagessen. Nachmittags geht 
es weiter in die attraktive Schwarzwaldstadt 
Freudenstadt, die umgeben ist von traumhaf-
ter und idyllischer Waldlandschaft. Bummeln 
Sie über Deutschlands größten Markplatz - 
der von herrlichen Arkaden umsäumt ist oder 
nutzen Sie die freie Zeit für eine gemütliche 
Kaffeepause.

FREUDENSTADT UND 
SCHINKENRÄUCHEREI

FAHRPREIS

TOP-LEISTUNGEN
 Fahrt im Reisebus
 Besuch der Schinkenräucherei Pfau

             p.P. € 30,-

Mindestteilnehmerzahl: 30 Personen.

 

Donnerstag, 16.06.2016

Reiseleitung: 
Antonia Korn

Fahrt durch den Kraichgau nach Münzes-
heim. Hier wurde in einer 15-jährigen Ar-
beit einer der eindrucksvollsten asiatischen 
Gärten Europas angelegt. Weiterfahrt zur 
Insel „Rott“, die sich inmitten eines Natur-
schutzgebietes direkt am Rhein befindet. 
Zum Mittagessen erwarten Sie hier Fisch-
spezialitäten (aber auch Fleischgerichte). 
Nach dem Essen fahren Sie entlang des 
Rheins nach Karlsruhe. Die Seniorenschiff-
fahrt mit unterhaltsamer Musik bietet die 
Gelegenheit den Rhein von seiner schöns-
ten Seite kennenzulernen. 

FAHRPREIS

TOP-LEISTUNGEN
 Fahrt im Reisebus
 Seniorenschifffahrt mit  

 1 Stück Kuchen & 1 Tasse Kaffee

             p.P. € 49,-

Mindestteilnehmerzahl: 30 Personen.

KRAICHGAU & RHEINEBENE
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Das Angebot unserer Diakonie-Reisen wird monatlich durch einen Tagesausflug 
mit der Bahn ergänzt. Ziele sind Städte und Orte mit landschaftlich reizvoller 
Umgebung und kulturellen Sehenswürdigkeiten.

TAGESFAHRTEN 2016 
... mit der Bahn

DIAKONIE 
... Radler

Die für jeden Monat vorgesehenen Ziele 
werden mit Angabe des Reisepreises jeweils 
in einem Flyer dargestellt, der rechtzeitig 
vor dem Reisetermin in der Geschäftsstelle 
der Diakonie, Schellengasse ausliegt und 
auf unserer Homepage www.diakonie- 
heilbronn.de einsehbar ist.

Alle Fahrten werden mit der Stadtbahn 
oder der DB/Baden-Württembergticket 
durchgeführt.

Der im Flyer angegebene Reisepreis ist von 
den Teilnehmenden auch dann zu entrich-
ten, wenn sie ein eigenes Bahnticket oder 
eine BahnCard besitzen.

Telefonisch: 
07131 9644-0  
Diakonisches Werk Heilbronn, 
Empfang und Telefonzentrale

07131 9644-32 
Diakonisches Werk Heilbronn, 
Seniorenreisen, Herr Knappe

per E-Mail: reisen@diakonie-heilbronn.de

Die Ausflüge werden 
von unserer Reiseleiterin 
Brunhilde Marx begleitet. 

ANMELDUNG
Bei den Tages- oder auch Mehrtagesfahr-
ten findet jeder die für ihn passende Tour 
anhand einer vierstufigen Skala:

 meistens flaches Gelände, 
 kaum Steigungen, 
 gute Radwege

 Leicht hügeliges Gelände,  
 leichte Steigungen, 
 geschotterte Wege

 Hügeliges bis bergiges Ge-
 lände; längere Steigungen,  
 steile Abfahrten

 Sportliche oder 
 lange Strecken

Ein Sonderprospekt über die geplanten Tou-
ren liegt in der Geschäftsstelle des Diakoni-
schen Werkes Heilbronn, Schellengasse aus.

Schon seit mehr als zehn Jahren radeln 
die Diakonieradler durch das Ländle. 

STUFE 1:

STUFE 2:

STUFE 3:

STUFE 4:

ANMELDUNG
Auskunft und Anmeldung: 
Herr Alfred Unzeitig, 
Telefon 07131 253777
    
oder über die Diakonie, 
Telefon 07131 9644-32 
Herr Knappe

STUTTGART

SCHMUCKMUSEUM 
PFORZHEIM

Sonntag, 24.01.2016 

Besuch des Musicals EVITA
Altes Schauspielhaus Stuttgart
Nachmittagsvorstellung Beginn 16.00 Uhr

Begrenztes Kartenkontingent - Verbindliche 
Reservierung bis spätestens 07.01.2016

Dienstag,  09.02.2016  
„Von der Fibel zur Brosche“

Der Knopf ist eine Erfindung der Neuzeit. 
Früher gab es die Fibel - eine Art Spange, um 
Kleider zusammenzuhalten. Das Schmuck-
museum präsentiert jetzt Raritäten aus 
3.000 Jahren Schmuckgeschichte.Führung!

PORSCHE MUSEUM  
STUTTGART ZUFFENHAUSEN

FREILICHTSPIELE 
SCHWÄBISCH HALL

Dienstag,  08.03.2016  Ende Juli/Anf. August (Termin noch offen)

Dienstag,  10.05.2016  

Dienstag,  14.06.2016  

Dienstag,  12.07.2016  

NÜRNBERG

WERTHEIM

TÜBINGEN

HERRENBERG

Donnerstag, 21.04.2016 

Mit Besuch des Germanischen Nationalmu-
seums Besuch der Sonderausstellung

ZWISCHEN VENUS UND LUTHER.   
CRANACHS MEDIEN DER VERFÜHRUNG

Führung: Dr. Martina Kitzing-Bretz

-  Änderungen vorbehalten  -
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Sehr geehrte Kunden, 
die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam 
vereinbart, Inhalt des zwischen Ihnen und der Fa. Müller Reisen 
Wilhelm Müller GmbH & Co. KG, nachstehend „Müller“ abge-
kürzt, im Buchungsfall zustande kommenden Reisevertrages. 
Sie ergänzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - m BGB 
(Bürgerliches Gesetzbuch) und die Informationsvorschriften für 
Reiseveranstalter gemäß §§ 4 - 11 BGB-InfoV (Verordnung über 
Informations- und Nachweispflichten nach bürgerlichem Recht) 
und füllen diese aus. Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen 
vor Ihrer Buchung sorgfältig durch.

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtung
des Buchenden; abweichende Buchungsbestätigung 
1.1. Für mündliche, schriftliche, per E-Mail oder per Telefax über-
mittelte Buchungen gilt:
a) Solche Buchungen (außer mündliche) sollen mit dem Bu-
chungsformular von Müller erfolgen (bei E-Mails durch Über-
mittlung des ausgefüllten und unterzeichneten Buchungsfo-
rumlars als Anhang). Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet 
der Kunde Müller den Abschluss des Reisevertrages verbindlich 
an. An sein Vertragsangebot ist der Kunde 10 Tage gebunden.
b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Buchungsbestätigung 
von Müller beim Kunden zustande. Sie bedarf keiner bestimmten 
Form. Bei oder unverzüglich nach Vertragsschluss wird Müller 
dem Kunden eine schriftliche Reisebestätigung übermitteln. 
Hierzu ist Müller nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch 
den Kunden weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn erfolgt. 
1.2. Bei Buchungen über das Internet gilt für den Vertragsab-
schluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der Onlinebuchung im entspre-
chenden Internetauftritt erläutert.
b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Lö-
schung oder zum Zurücksetzen des gesamten Onlinebuchungs-
formulars eine entsprechende Korrekturmöglichkeit zur Verfü-
gung, deren Nutzung erläutert wird. Die zur Durchführung der 
Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. 
c) Soweit der Vertragstext vom Reiseveranstalter gespeichert 
wird, wird der Kunde darüber und über die Möglichkeit zum 
späteren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.
d) Mit Betätigung des Buttons (der Schaltfläche) „zahlungs-
pflichtig buchen“ bietet der Kunde Müller den Abschluss des 
Reisevertrages verbindlich an. Dem Kunden wird der Eingang 
seiner Buchung (Reiseanmeldung) unverzüglich auf elektroni-
schem Weg bestätigt.
e) Die Übermittlung der Buchung (Reiseanmeldung) durch 
Betätigung des Buttons „zahlungspflichtig buchen“ begründet 
keinen Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines 
Reisevertrages entsprechend seiner Buchung (Reiseanmeldung). 
Der Vertrag kommt durch den Zugang der Buchungsbestätigung 
von Müller beim Kunden zu Stande, die keiner besonderen Form 
bedarf und schriftlich, per E-Mail oder per Fax erfolgen kann.
f) Erfolgt die Buchungsbestätigung sofort nach Betätigung des 
Buttons „zahlungspflichtig buchen“ durch entsprechende un-
mittelbare Darstellung der Buchungsbestätigung am Bildschirm, 
so kommt der Reisevertrag mit Darstellung dieser Buchungsbe-
stätigung zu Stande, ohne dass es einer Zwischenmitteilung an 
den Kunden über den Eingang seiner Buchung bedarf. In diesem 
Fall wird dem Kunden die Möglichkeit zur Speicherung und zum 
Ausdruck der Buchungsbestätigung angeboten. Die Verbindlich-
keit des Reisevertrages ist jedoch nicht davon abhängig, dass der 
Kunde diese Möglichkeiten zur Speicherung oder zum Ausdruck 
tatsächlich nutzt. Im Regelfall wird Müller zusätzlich zur sofort 
am Bildschirm dargestellten Buchungsbestätigung von dieser 
eine zusätzliche Ausfertigung schriftlich, per Fax oder per E-Mail 
übermitteln. Die Rechtsverbindlichkeit des Reisevertrages ist 
jedoch nicht davon abhängig, dass dem Kunden eine solche 
zusätzliche Ausfertigung zugeht.
1.3. Für telefonische Buchungen gilt: 
a) Bis 7 Tage vor Reisebeginn nimmt Müller telefonisch nur 
den unverbindlichen Buchungswunsch des Kunden entgegen 
und reserviert für ihn die entsprechende Reiseleistung. Müller 
übermittelt dem Kunden ein Buchungsformular mit diesen 
Reisebedingungen. Übersendet der Kunde dieses Buchungs-
formular vollständig ausgefüllt und rechtsverbindlich unter-
zeichnet innerhalb einer genannten Frist an Müller, so kommt 
der Reisevertrag durch die Buchungsbestätigung von Müller 
nach Ziffer 1.4 zustande.
b) Telefonische Buchungen, welche kürzer als 7 Tage vor Reise-
beginn erfolgen, sind für den Kunden verbindlich und führen 
durch die telefonische Bestätigung von Müller zum Abschluss 
des verbindlichen Reisevertrages.
1.4. Für alle Buchungswege gilt: 
a) Weicht der Inhalt der Buchungsbestätigung vom Inhalt der Bu-
chung des Kunden ab, so liegt ein neues Angebot von Müller vor, 
an das Müller für die Dauer von zehn Tagen gebunden ist. Der Ver-
trag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, 
wenn der Kunde Müller innerhalb dieser Frist die Annahme durch 
ausdrückliche Erklärung, Anzahlung oder Restzahlung erklärt. 
b) Der Kunde hat für alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisen-
den, für die er die Buchung vornimmt, wie für seine eigenen 
einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch ausdrückliche 
und gesonderte Erklärung übernommen hat.

REISEBEDIGUNGEN FÜR PAUSCHALANGEBOTE
2. Vertragsgrundlagen, Leistungen, Reisevermittler,
Fremdprospekte
2.1. Die vertragliche Leistungspflicht von Müller bestimmt sich 
nach der Reiseausschreibung in Verbindung mit der Buchungs-
bestätigung und allen ergänzenden Informationen von Müller 
für die jeweilige Reise.
2.2. Reisevermittler (z.B. Reisebüros) und Leistungsträger (z.B. 
Hotels, Beförderungsunternehmen) sind von Müller nicht be-
vollmächtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskünfte zu geben 
oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt 
des Reisevertrages abändern, über die vertraglich zugesagten 
Leistungen von Müller hinausgehen oder im Widerspruch zur 
Reiseausschreibung stehen.
2.3. Orts- und Hotelprospekte sowie Internetausschreibungen, 
die nicht von Müller herausgegeben werden, sind für Müller und 
deren Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht durch 
ausdrückliche Vereinbarung mit dem Kunden zum Gegenstand 
der Reiseausschreibung oder zum Inhalt der Leistungspflicht von 
Müller gemacht wurden.

3. Leistungsänderungen 
3.1. Änderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem verein-
barten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss 
notwendig werden und von Müller nicht wider Treu und Glauben 
herbeigeführt wurden, sind nur gestattet, soweit die Änderungen 
nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht 
beeinträchtigen.
3.2. Eventuelle Gewährleistungsansprüche bleiben unberührt, 
soweit die geänderten Leistungen mit Mängeln behaftet sind.
3.3. Müller ist verpflichtet, den Kunden über wesentliche Leis-
tungsänderungen unverzüglich nach Kenntnis von dem Ände-
rungsgrund zu informieren. 
3.4. Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen 
Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich vom Rei-
severtrag zurückzutreten oder die Teilnahme an einer mindes-
tens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn Müller in der 
Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis für den Kunden 
aus ihrem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte 
unverzüglich nach der Erklärung von Müller über die Änderung 
der Reiseleistung oder die Absage der Reise dieser gegenüber 
geltend zu machen.

4. Bezahlung 
4.1. Nach Vertragsabschluss und nach Aushändigung des Siche-
rungsscheines gemäß § 651k BGB wird eine Anzahlung in Höhe 
von 20% des Reisepreises zur Zahlung fällig. Die Restzahlung 
wird 2 vor Reisebeginn zur Zahlung fällig, sofern der Sicherungs-
schein übergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 
9 genannten Grund abgesagt werden kann. 
4.2. Dauert die Reise nicht länger als 24 Stunden, schließt sie 
keine Übernachtung ein und übersteigt der Reisepreis pro Kun-
den € 75,- nicht, so werden Anzahlung und Restzahlung mit 
Vertragsschluss ohne Aushändigung eines Sicherungsscheines 
zahlungsfällig.
4.3. Soweit Müller zur Erbringung der vertraglichen Reiseleis-
tungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden gegeben ist, 
besteht ohne vollständige Bezahlung des Reisepreises kein 
Anspruch auf Inanspruchnahme der Reiseleistungen oder Aus-
händigung der Reiseunterlagen.
4.4. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung 
nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfälligkeiten, so 
ist Müller berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Rei-
severtrag zurückzutreten und den Kunden mit Rücktrittskosten 
gemäß Ziffer 6 zu belasten.

5. Preiserhöhung
5.1. Müller behält sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten 
Preis im Falle der Erhöhung der Beförderungskosten oder der 
Abgaben für bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
gebühren oder einer Änderung der für die betreffende Reise 
geltenden Wechselkurse entsprechend den nachfolgenden 
Bestimmungen zu ändern:
5.2. Eine Erhöhung des Reisepreises ist nur zulässig, sofern 
zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin 
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhöhung führenden 
Umstände vor Vertragsabschluss noch nicht eingetreten und 
bei Vertragsabschluss für Müller nicht vorhersehbar waren.
5.3. Erhöhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehen-
den Beförderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so 
kann Müller den Reisepreis nach Maßgabe der nachfolgenden 
Berechnung erhöhen:
a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhöhung kann Müller 
vom Kunden den Erhöhungsbetrag verlangen.
b) Anderenfalls werden die vom Beförderungsunternehmen pro 
Beförderungsmittel geforderten, zusätzlichen Beförderungskos-
ten durch die Zahl der Sitzplätze des vereinbarten Beförderungs-
mittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhöhungsbetrag für den 
Einzelplatz kann Müller vom Kunden verlangen.
5.4. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden 
Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebühren gegenüber Müller 
erhöht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden, antei-
ligen Betrag heraufgesetzt werden.

5.5. Bei einer Änderung der Wechselkurse nach Abschluss des Rei-
severtrages kann der Reisepreis in dem Umfange erhöht werden, 
in dem sich die Reise dadurch für Müller verteuert hat.
5.6. Im Falle einer nachträglichen Änderung des Reisepreises 
hat Müller den Kunden unverzüglich nach Kenntnis von dem 
Änderungsgrund zu informieren. Preiserhöhungen sind nur bis 
zum 21. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zulässig. Bei 
Preiserhöhungen von mehr als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne 
Gebühren vom Reisevertrag zurückzutreten oder die Teilnahme 
an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn 
Müller in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis für den 
Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der Kunde hat die zuvor 
genannten Rechte unverzüglich nach der Mitteilung von Müller 
über die Preiserhöhung gegenüber Müller geltend zu machen.

6. Rücktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten
6.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise 
zurücktreten. Der Rücktritt ist gegenüber Müller unter der in 
diesen Bedingungen angegebenen Anschrift zu erklären. Falls 
die Reise über ein Reisebüro gebucht wurde, kann der Rück-
tritt auch diesem gegenüber erklärt werden. Dem Kunden wird 
empfohlen, den Rücktritt schriftlich zu erklären.
6.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurück oder tritt er die Reise 
nicht an, so verliert Müller den Anspruch auf den Reisepreis. 
Statt dessen kann Müller, soweit der Rücktritt nicht von ihr zu 
vertreten ist oder ein Fall höherer Gewalt vorliegt, eine ange-
messene Entschädigung für die bis zum Rücktritt getroffenen 
Reisevorkehrungen und ihre Aufwendungen in Abhängigkeit 
von dem jeweiligen Reisepreis verlangen. 
6.3. Müller hat diesen Entschädigungsanspruch zeitlich gestaf-
felt, d. h. unter Berücksichtigung der Nähe des Zeitpunktes des 
Rücktritts zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem 
prozentualen Verhältnis zum Reisepreis pauschaliert und bei der 
Berechnung der Entschädigung gewöhnlich ersparte Aufwen-
dungen und gewöhnlich mögliche anderweitige Verwendungen 
der Reiseleistungen berücksichtigt. Die Entschädigung wird nach 
dem Zeitpunkt des Zugangs der Rücktrittserklärung des Kunden 
wie folgt berechnet: 
Flugpauschalreisen mit Linien- oder Charterflug
·  bis 30 Tage vor Reiseantritt  20%
·  vom 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt  30%
·  vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt  40%
·  vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt  50%
·  ab dem 6. Tag vor Reiseantritt  55%
·  bei Rücktritt am Abreisetag oder 

bei Nichtanreise 90%
Busreisen
·  bis 45 Tage vor Reiseantritt 10%
·  vom 44. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
·  vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
·  vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 75%
·  ab dem 6. Tag und bei Nichtanreise 80%
See- und Flusskreuzfahrten
·  bis 30. Tag vor Reiseantritt 25%
·  vom 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 40%
·  vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 60%
·  vom 14. bis 1. Tag vor Reiseantritt 80%
·  am Anreisetag und bei Nichtanreise 90%
6.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, Müller 
nachzuweisen, dass dieser überhaupt kein oder ein wesentlich 
niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von ihr geforderte 
Pauschale. 
6.5. Müller behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen 
eine höhere, konkrete Entschädigung zu fordern, soweit Müller 
nachweist, dass ihr wesentlich höhere Aufwendungen als die 
jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. Macht Müller 
einen solchen Anspruch geltend, so ist Müller verpflichtet, die 
geforderte Entschädigung unter Berücksichtigung etwa ersparter 
Aufwendungen und einer etwaigen anderweitigen Verwendung 
der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen. 
6.6. Dem Kunden wird der Abschluss einer Reiserücktrittskosten-
versicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rück-
führungskosten bei Unfall oder Krankheit dringend empfohlen.
6.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, entsprechend der Be-
stimmungen des § 651 b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, 
bleibt durch die vorstehenden Bestimmungen unberührt.

7. Umbuchungen
7.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Än-
derungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des 
Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Beförderungsart 
oder des Zustieg- oder Ausstiegsorts bei Busreisen(Umbu-
chung) besteht nicht. Ist eine Umbuchung möglich und wird 
auf Wunsch des Kunden dennoch vorgenommen, kann Müller 
bis zu dem bei den Rücktrittskosten genannten Zeitpunkt der 
ersten Stornierungsstufe ein Umbuchungsentgelt von € 15,- pro 
Kunden erheben.
7.2. Umbuchungswünsche des Kunden, die später erfolgen, 
können, sofern ihre Durchführung überhaupt möglich ist, nur 
nach Rücktritt vom Reisevertrag gemäß Ziffer 6 zu den dort 
festgelegten Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung 
durchgeführt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswünschen, 
die nur geringfügige Kosten verursachen.
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8. Nicht in Anspruch genommene Leistung 
Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungs-
gemäß angeboten wurden, nicht in Anspruch aus Gründen, die 
ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen vorzeitiger Rückreise oder 
aus sonstigen zwingenden Gründen), hat er keinen Anspruch 
auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Müller wird sich um Er-
stattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungsträger 
bemühen. Diese Verpflichtung entfällt, wenn es sich um völlig 
unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung 
gesetzliche oder behördliche Bestimmungen entgegenstehen.

9. Rücktritt von Müller wegen Nichterreichens einer
Mindestteilnehmerzahl
9.1. Müller kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl 
nach Maßgabe folgender Regelungen zurücktreten:
a) Die Mindestteilnehmerzahl und der späteste Zeitpunkt des 
Rücktritts durch Müller muss in der konkreten Reiseausschrei-
bung oder, bei einheitlichen Regelungen für alle Reisen oder be-
stimmte Arten von Reisen, in einem allgemeinen Kataloghinweis 
oder einer allgemeinen Leistungsbeschreibung angegeben sein.
b) Müller hat die Mindestteilnehmerzahl und die späteste Rück-
trittsfrist in der Buchungsbestätigung deutlich anzugeben oder 
dort auf die entsprechenden Prospektangaben zu verweisen.
c) Müller ist verpflichtet, dem Reisenden gegenüber die Absage 
der Reise unverzüglich zu erklären, wenn feststeht, dass die 
Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht 
durchgeführt wird.
d) Ein Rücktritt von Müller später als 2 Wochen vor Reisebeginn 
ist unzulässig.
e) Der Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer 
mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn 
Müller in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis für 
den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der Kunde hat 
dieses Recht unverzüglich nach der Erklärung über die Absage 
der Reise durch Müller dieser gegenüber geltend zu machen.
9.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgeführt, erhält 
der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverzüglich 
zurück.

10. Kündigung aus verhaltensbedingten Gründen
10.1. Müller kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist 
kündigen, wenn der Kunde ungeachtet einer Abmahnung von 
Müller nachhaltig stört oder wenn er sich in solchem Maß ver-
tragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages 
gerechtfertigt ist. 
10.2. Kündigt Müller, so behält sie den Anspruch auf den Reise-
preis; sie muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendun-
gen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer 
anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen 
Leistung erlangt, einschließlich der ihr von den Leistungsträgern 
gut gebrachten Beträge.

11. Pflicht des Reisenden zur Mängelanzeige während
der Reise; Kündigung des Reisevertrages durch den
Kunden/Reisenden; Pflichten des Kunden im
Zusammenhang mit Flugreisegepäck
11.1. Die sich aus § 651 d Abs. 2 BGB ergebende Verpflichtung zur 
Mängelanzeige ist bei Reisen mit Müller wie folgt konkretisiert:
a) Der Reisende ist verpflichtet, auftretende Mängel unverzüglich 
der örtlichen Vertretung von Müller (Reiseleitung, Agentur) 
anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen. 
b) Über die Person, die Erreichbarkeit und die Kommunikations-
daten der Vertretung von Müller wird der Reisende spätestens 
mit Übersendung der Reiseunterlagen informiert.
c) Ist nach den vertraglichen Vereinbarungen eine örtliche Ver-
tretung oder Reiseleitung nicht geschuldet, so ist der Reisende 
verpflichtet, Mängel unverzüglich direkt gegenüber Müller unter 
der nachstehend angegebenen Anschrift anzuzeigen.
d) Ansprüche des Reisenden entfallen nur dann nicht, wenn die 
dem Reisenden obliegende Rüge unverschuldet unterbleibt. 
11.2. Reiseleiter, Agenturen und Mitarbeiter von Leistungsträgern 
sind nicht befugt und von Müller nicht bevollmächtigt, Mängel 
zu bestätigen oder Ansprüche gegen Müller anzuerkennen.
11.3. Wird die Reise infolge eines Reisemangels erheblich be-
einträchtigt, so kann der Reisende den Vertrag kündigen. Das-
selbe gilt, wenn ihm die Reise infolge eines solchen Mangels 
aus wichtigem, Müller erkennbarem Grund nicht zuzumuten 
ist. Die Kündigung ist erst zulässig, wenn Müller oder, soweit 
vorhanden und vertraglich als Ansprechpartner vereinbart, ihre 
Beauftragten (Reiseleitung, Agentur), eine ihnen vom Reisenden 
bestimmte angemessene Frist haben verstreichen lassen, ohne 
Abhilfe zu leisten. Der Bestimmung einer Frist bedarf es nicht, 
wenn die Abhilfe unmöglich ist oder von Müller oder ihren Be-
auftragten verweigert wird oder wenn die sofortige Kündigung 
des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden 
gerechtfertigt wird. 
11.4. Bei Gepäckverlust und Gepäckverspätung sind Schäden 
oder Zustellungsverzögerungen bei Flugreisen vom Reisen-
den unverzüglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige 
der zuständigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesell-
schaften können die Erstattungen ablehnen, wenn die Scha-
densanzeige nicht ausgefüllt worden ist. Die Schadensan-
zeige ist bei Gepäckverlust binnen 7 Tagen, bei Verspätung 

innerhalb 21 Tagen nach Aushändigung, zu erstatten. Im 
Übrigen ist der Verlust, die Beschädigung oder die Fehllei-
tung von Reisegepäck der Reiseleitung oder der örtlichen 
Vertretung von Müller anzuzeigen.

12. Beschränkung der Haftung 
12.1. Die vertragliche Haftung von Müller für Schäden, die 
nicht Körperschäden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis 
beschränkt,
a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsätzlich noch grob 
fahrlässig herbeigeführt wird oder
b) soweit Müller für einen dem Kunden entstehenden Scha-
den allein wegen eines Verschuldens eines Leistungsträgers 
verantwortlich ist.
12.2. Die Haftungsbegrenzung nach Ziff. 12.1 gilt nicht für An-
sprüche aus der Beschädigung von Gepäck bei aus der Nutzung 
eines Kraftomnibusses resultierenden Unfällen. In diesen Fällen 
ist die Haftung ausgeschlossen, soweit der Schaden 1.200 € je 
Gepäckstück übersteigt.
12.3. Durch die Regelungen nach Ziff. 12.1 und 12.2 bleibt § 23 
PBefG unberührt. Die Haftung für Sachschäden im Zusam-
menhang mit der Beförderung in Kraftfahrzeugen ist damit 
ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht aus Unfällen bei 
der Nutzung eines Kraftomnibusses resultiert, je befördertem 
Gepäckstück 1.000 € übersteigt und nicht auf Vorsatz oder 
grober Fahrlässigkeit beruht. Die Entschädigung im Falle einer 
Beschädigung von Rollstühlen und anderen Mobilitätshilfen 
oder Hilfsgeräten entspricht stets dem Wiederbeschaffungs-
wert oder den Reparaturkosten der verloren gegangenen oder 
beschädigten Ausrüstung.
12.4. Müller haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und 
Sachschäden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausflüge, Sportver-
anstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beförderungs-
leistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und 
Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und 
der Buchungsbestätigung ausdrücklich und unter Angabe des 
vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig 
gekennzeichnet werden, dass sie für den Kunden erkennbar 
nicht Bestandteil der Reiseleistungen von Müller sind. Müller 
haftet jedoch 
a) für Leistungen, welche die Beförderung des Kunden vom 
ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebe-
nen Zielort, Zwischenbeförderungen während der Reise und die 
Unterbringung während der Reise beinhalten,
b) wenn und insoweit für einen Schaden des Kunden die Ver-
letzung von Hinweis-, Aufklärungs- oder Organisationspflichten 
von Müller ursächlich geworden ist.
Eine etwaige Haftung von Müller wegen der Verletzung von 
Pflichten als Reisevermittler bleibt durch die vorstehenden Re-
gelungen unberührt.

13. Frist und Adressat der Geltendmachung von Ansprüchen
durch den Reisenden/Kunden; Verjährung von Ansprüchen
des Reisenden/Kunden
13.1. Ansprüche wegen nicht vertragsgemäßer Erbringung der 
Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats nach dem vertrag-
lich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend 
zu machen. 
13.2. Die Frist beginnt mit dem Tag, der dem Tag des vertraglichen 
Reiseendes folgt. Fällt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, 
einen am Erklärungsort staatlich anerkannten allgemeinen Fei-
ertag oder einen Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen 
Tages der nächste Werktag.
13.3. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegenüber 
Müller unter der nachstehend angegebenen Anschrift erfolgen. 
Nach Ablauf der Frist kann der Kunde Ansprüche nur geltend 
machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist 
verhindert worden ist. 
13.4. Die Frist aus 13.1 gilt auch für die Anmeldung von Ge-
päckschäden oder Zustellungsverzögerungen beim Gepäck im 
Zusammenhang mit Flügen, wenn Gewährleistungsrechte aus 
den §§ 651 c Abs. 3, 651 d, 651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend 
gemacht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen Gepäck-
beschädigung ist binnen 7 Tagen, ein Schadensersatzanspruch 
wegen Gepäckverspätung binnen 21 Tagen nach Aushändigung 
geltend zu machen. 
13.5. Ansprüche des Kunden nach den §§ 651c bis f BGB aus 
der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 
die auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung 
von Müller oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungs-
gehilfen von Müller beruhen, verjähren in zwei Jahren. Dies gilt 
auch für Ansprüche auf den Ersatz sonstiger Schäden, die auf 
einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung von 
Müller oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen 
von Müller beruhen. 
13.6. Alle übrigen Ansprüche nach den §§ 651c bis f BGB ver-
jähren in einem Jahr.
13.7. Die Verjährung nach Ziffer 13.6 und 13.7 beginnt mit dem Tag, 
der dem Tag des vertraglichen Reiseendes folgt. Fällt der letzte 
Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklärungsort staatlich 
anerkannten allgemeinen Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt 
an die Stelle eines solchen Tages der nächste Werktag.

13.8. Schweben zwischen dem Kunden und Müller Verhand-
lungen über den Anspruch oder die den Anspruch begründen-
den Umstände, so ist die Verjährung gehemmt, bis der Kunde 
oder Müller die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. 
Die Verjährung tritt frühestens drei Monate nach dem Ende 
der Hemmung ein.

14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
14.1. Müller wird Staatsangehörige eines Staates der Europäi-
schen Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird, über 
Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften 
vor Vertragsabschluss sowie über deren evtl. Änderungen vor 
Reiseantritt unterrichten. Für Angehörige anderer Staaten gibt 
das zuständige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausge-
gangen, dass keine Besonderheiten in der Person des Kunden 
und eventueller Mitreisender (z.B. Doppelstaatsangehörigkeit, 
Staatenlosigkeit) vorliegen.
14.2. Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und 
Mitführen der behördlich notwendigen Reisedokumente, 
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von 
Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nicht-
befolgen dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung 
von Rücktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, 
wenn Müller nicht, unzureichend oder falsch informiert hat. 
14.3. Müller haftet nicht für die rechtzeitige Erteilung und den 
Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische 
Vertretung, wenn der Kunde ihn mit der Besorgung beauf-
tragt hat, es sei denn, dass Müller eigene Pflichten schuldhaft 
verletzt hat.

15. Informationen zur Identität ausführender
Luftfahrtunternehmen 
15.1. Müller informiert den Kunden entsprechend der EU-Ver-
ordnung zur Unterrichtung von Fluggästen über die Identität 
des ausführenden Luftfahrtunternehmens vor oder spätestens 
bei der Buchung über die Identität der ausführenden Flugge-
sellschaft(en) bezüglich sämtlicher im Rahmen der gebuchten 
Reise zu erbringenden Flugbeförderungsleistungen. 
15.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausführende(n) Flug-
gesellschaft(en) noch nicht fest, so ist Müller verpflichtet, dem 
Kunden die Fluggesellschaft(en) zu nennen, die wahrschein-
lich den Flug durchführen wird/werden. Sobald Müller weiß, 
welche Fluggesellschaft den Flug durchführt, wird er den 
Kunden informieren.
15.3. Wechselt die dem Kunden als ausführende Fluggesell-
schaft genannte Fluggesellschaft, wird Müller den Kunden 
unverzüglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln 
möglich ist, über den Wechsel informieren. 
15.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte „Black 
List“ (Fluggesellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes 
über den Mitgliedstaaten untersagt ist), ist im Internet unter 
http://air-ban.europa.eu abrufbar und in den Geschäftsräumen 
von Müller einzusehen. 

16. Rechtswahl und Gerichtsstand
16.1. Auf das Vertragsverhältnis zwischen dem Kunden und 
Müller findet ausschließlich deutsches Recht Anwendung. Dies 
gilt auch für das gesamte Rechtsverhältnis.
16.2. Soweit bei Klagen des Kunden gegen Müller im Ausland 
für die Haftung von Müller dem Grunde nach nicht deutsches 
Recht angewendet wird, findet bezüglich der Rechtsfolgen, 
insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Höhe von Ansprü-
chen des Kunden ausschließlich deutsches Recht Anwendung.
16.3. Der Kunde kann Müller nur an deren Sitz verklagen.
16.4. Für Klagen von Müller gegen den Kunden ist der Wohn-
sitz des Kunden maßgebend. Für Klagen gegen Kunden bzw. 
Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische 
Personen des öffentlichen oder privaten Rechts oder Personen 
sind, die ihren Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthaltsort 
im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewöhnlicher 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, 
wird als Gerichtsstand der Sitz von Müller vereinbart.
16.5. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und 
insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingba-
re Bestimmungen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde 
angehört, für den Kunden günstiger sind als die nachfol-
genden Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen 
Vorschriften.
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